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Wat is de huidige staat van de kinderopvangsector op het gebied van bedrijfsvoering en
financiéle administratie en welke mogelijkheden zijn er voor verbetering?
e Enquéte onder kinderopvangorganisaties (511 respondenten) é{

e Casestudies bij 10 kinderopvangorganisaties

¢ |nventariseren en uitwerken softwarepakketten en initiatieven
e Gesprekken en inzichtensessie met stakeholders
» )

Huidige staat financiéle administratie
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Verplichte maandelijkse gegevenslevering

Per 1 januari 2022 zijn kinderopvangorganisaties verplicht om maandelijks gegevens over de opvang
van kinderen aan te leveren bij Toeslagen.

Oordeel kinderopvangorganisaties De voornaamste reden voor moeite met de
maandelijkse gegevenslevering:
e geen of beperkte tijd
E moeizaam e gegevens ontbreken van de ouders

e de gegevenslevering heeft geen prioriteit

Initiatieven ter professionalisering

Kinderopvangorganisaties met een Belastingdienst/Toeslagen

ondersteuningsbehoefte bij de
financiéle administratie zoeken het Branchevereniging Kinderopvang
meest naar informatie bij:

Waarborgfonds Kinderopvang

Behoefte aan verbetering

Algemene ondersteuningsbehoefte Behoefte rond de verplichte maandelijkse gegevenslevering
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Conclusie

Het overgrote deel van de kinderopvangorganisaties is in staat om de bedrijfsvoering en
financiéle administratie op een goede manier uit te voeren. Kinderopvangorganisaties die
knelpunten ervaren in het uitvoeren van de financiéle administratie zijn met name kleinere
kinderopvangorganisaties, zonder een softwaresysteem en/of zonder financieel-administratief
medewerker in dienst. Kinderopvangorganisaties met deze mate van professionalisering hebben
ook vaker moeite met de maandelijkse gegevenslevering.

Aanbevelingen

e Creéer één centrale plek waar alle actuele informatie rond verplichte administraties
overzichtelijk te vinden is

e Ontwikkel een e-learning over de regelgeving rond de financiéle administratie

Maak de beschikbare hulpmiddelen en informatie zo eenvoudig mogelijk

Ondersteun kinderopvangorganisaties bij het opvragen van de benodigde gegevens van ouders

Faciliteer kinderopvangorganisaties om van elkaar te leren

"'9’ Beleidsopties ter bevordering van softwaregebruik in de sector
e Een subsidie voor het gebruik van een softwarepakket
e Het verplichtstellen van het gebruik van een softwarepakket
e Het ontwikkelen van een basistool voor het bijhouden van de verplichte administraties



