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VOORWOORD

Al langere tijd wordt in EU-verband gewerkt aan verdere onderlinge afstemming van het
werkgelegenheidsbeleid van de lidstaten. In die context heeft de Europese Commissie (EC)
een aantal richtlijnen (guidelines) opgesteld, waar de lidstaten zich bij de invulling van hun
werkgelegenheidsbeleid naar kunnen richten.
Twee EC-richtlijnen zijn hier van belang. Kort gezegd bepaalt richtlijn 1 dat iedere werkloze
jongere of volwassene een nieuwe kans op reïntegratie moet worden geboden binnen een ter-
mijn van zes respectievelijk twaalf maanden. Richtlijn 2 beoogt te komen tot het verder aan-
zetten van de activeringsinzet. Deze richtlijn stelt dat twintig procent van de werklozen in
een individueel activeringstraject dient te participeren.

Tegen deze achtergrond heeft ook het Nederlandse werkgelegenheidsbeleid zich in de afgelo-
pen jaren ontwikkeld. Zo heeft het kabinet in november 1998 de ambitie uitgesproken om
aan iedere nieuwe werkloze binnen twaalf maanden een aanbod te doen. Dit beleid staat be-
kend als de ‘sluitende aanpak’. In september 2000 heeft de Minister van Sociale Zaken en
Werkgelegenheid (SZW) de langdurig werklozen (langer dan twaalf maanden ingeschreven
als werkzoeken, het zogenaamde ‘zittend bestand’) toegevoegd aan de doelgroep van de slui-
tende aanpak. Dit vanwege de gesignaleerde verruimde kansen op de arbeidsmarkt, ook voor
mensen met een grote afstand tot de arbeidsmarkt.
In de Agenda voor de Toekomst, bestuurlijke afspraken 2001- 2004 is - onder meer - de ge-
dachte verder uitgewerkt van de ‘sluitende keten van reintegratie’ en zijn afspraken tussen
VNG en het Ministerie van SZW vastgelegd over invulling en tempo van de sluitende
aanpak, alsmede over daarvoor van belang zijnde beoordelingscriteria.

Zowel de EC als de Tweede Kamer dienen te worden geïnformeerd over de voortgang van
de sluitende aanpak. Ook afspraken die zijn gemaakt in verband met de Agenda voor de
toekomst dienen hier bij te worden betrokken. Het onderhavige rapport voorziet in de bedoel-
de informatie.

Omdat de gegevens dienen voor de interne informatievoorziening van het Ministerie is, op
verzoek van de opdrachtgever, op een beperkte manier gerapporteerd. Er is gerapporteerd
in de vorm van een tabellenboek, met daarbij een technische beschrijving. Inhoudelijke be-
schrijving en analyse wordt daarbij niet geboden.

De uitvoering van dit onderzoek was een veelomvattend karwei, dat in kort tijdsbestek ge-
klaard diende te worden. Dat was nooit gelukt zonder de bereidwillige medewerking van vele
vertegenwoordigers van gemeenten, uitvoeringsinstellingen, het Lisv, Arbeidsbureau Neder-



land en Facent. Met name noemen wij Ben Michgels (Facent) en Peter Hilbers (Lisv) die be-
langrijke bijdragen hebben geleverd aan de basis van het onderzoek, maar onze dank geldt
natuurlijk alle deelnemers.

Van uit SZW zijn wij op prettige wijze begeleidt door een klankbordgroep bestaande uit:
- mevrouw M. van den Burg (voorzitter), vervangen door de heer E. Latuheru
- mevrouw M. Valstar
- de heer R. Friedel
- de heer A. Bots
- de heer B. Dankmeijer
- de heer S. Boorsma
- mevrouw M. Nijhof
- de heer L. Beckers
- mevrouw S. Fisser.

Het onderzoek is in hoofdzaak uitgevoerd door drs. Jorien Soethout, drs. Jakko Mur en drs.
Ineke Jonker. Drs. Erik Fleur (Statistical Consultancy & Support) leverde daarbij belangrijke
ondersteuning.
De lay-out en afwerking van de rapportages zijn verzorgd door Linda den Os, Jacqueline
Vermaak en Rosie Bhola.

Amsterdam, 18 april 2002
Drs. Bob van Waveren, projectleider
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1 INLEIDING

1.1 Inleiding

In opdracht van het Ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid heeft Regioplan On-
derzoek Advies en Informatie een onderzoek uitgevoerd naar de Sluitende Aanpak 2001. In
paragraaf 1.2 geven wij een beschrijving van de achtergrond van het onderzoek en de ver-
schillende onderzoeksvragen.
Wij hebben in het onderzoek gebruik gemaakt van een aantal verschillende informatiebron-
nen. In paragraaf 1.3 worden deze bronnen kort beschreven.

1.2 Doelstelling onderzoek en onderzoeksvragen

De doelstelling van het onderzoek is als volgt:
I: Het beschikbaar komen van een landelijk beeld van de omvang en samenstelling van de

doelgroep van de Sluitende Aanpak in 2001, de mate waarin de doelgroep bereikt wordt
met het aanbod aan trajecten en de resultaten daarvan.

II: Het beschikbaar komen van gegevens om de indicatoren van richtsnoer 1 en 2 voor het
Europees werkgelegenheidsbeleid te kunnen invullen. De indicatoren, die in Europees
verband zijn afgesproken, moeten een beeld geven hoe sluitend de aanpak is voor de
nieuwe instroom van jongeren en volwassenen in de werkloosheid en welke inspannin-
gen er plaatsvinden voor het totale werkloosheidsbestand.

III: Het uitvoeren van een nulmeting voor de indicatoren in het kader van de Agenda van de
Toekomst. Met dertig gemeenten zijn bestuurlijke afspraken gemaakt, onder andere over
de beoogde resultaten van de gemeentelijke inspanningen om Abw-uitkeringsgerechtig-
den naar werk te geleiden. Er zijn drie indicatoren opgesteld voor het meten van deze re-
sultaten.

Deze drieledige doelstelling vormt de kapstok voor het uiteenleggen van de onderzoeksaan-
pak. We onderscheiden drie clusters van onderzoeksvragen, die elk bestaan uit een aantal
hoofdvragen. Deze hoofdvragen zijn onder te verdelen in series van onderzoeksvragen.

Cluster I betreft de omvang en samenstelling van de doelgroep, alsmede het bereik en de re-
sultaten van de Sluitende Aanpak in 2001. De hoofdvragen zijn:
1. Wat is de omvang van de nieuwe instroom in de werkloosheid 2001? Welke kenmerken

heeft deze?
2. Wat is de omvang van de langdurig werkloosheid 2001? Welke kenmerken heeft deze?
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3. Wat is het bereik van de Sluitende Aanpak en wat zijn de resultaten voor onderschei-
denlijk de nieuwe instroom en de langdurig werkzoekenden in 2001?

4. Wat valt er - in aanvulling op de publicaties over het onderzoek gegevens Sluitende Aan-
pak 2000 - te zeggen over de resultaten van trajecten uit het januaricohort 2000?

Cluster II heeft betrekking op de richtsnoeren 1 en 2 van de EC. De vragen in dit cluster heb-
ben alleen betrekking op de nieuwe instroom in de werkloosheid.
Richtsnoeren 1 en 2 van de EC dienen om te bepalen in hoeverre het werkgelegenheidsbeleid
van de lidstaten sluitend is. Dit gebeurt door te kijken of nieuw ingestroomde werklozen bin-
nen zes of twaalf maanden na instroom een traject aangeboden krijgen. Ook dient bepaald
te worden hoeveel werklozen binnen zes of twaalf maanden uitstromen naar arbeid.
Het betreft de volgende hoofdvragen:
5. Welke waarde nemen de indicatoren voor richtsnoer 1 van de EC aan, voor de Nederland-

se situatie in 2001?
6. Welke waarde nemen de indicatoren voor richtsnoer 2 van de EC aan, voor de Nederland-

se situatie in 2001?

Cluster III heeft betrekking op de nulmeting in verband met beleidsvoornemens uit de Agen-
da voor de Toekomst.
7. Met hoeveel Abw-ontvangers in de dertig meest betrokken gemeenten is een traject gestart

in de eerste helft van 2001? Hoe verhouden deze prestaties zich tot die in de overige ge-
meenten?

8. In welke mate hebben deze trajecten in de dertig meest betrokken gemeenten geleid tot uit-
stroom naar werk? Hoe verhouden deze prestaties zich tot die in de overige gemeenten?

In dit rapport worden de hoofdvragen uit alle clusters beantwoord, met uitzondering van
hoofdvraag 4. De hoofdvragen zijn opgebouwd uit een aantal onderzoeksvragen:

Cluster I Samenstelling en omvang doelgroep; bereik
Hoofdvraag 1. Wat is de omvang van de nieuwe instroom in de werkloosheid 2001? Welke
kenmerken heeft deze?
1.1 Hoeveel personen, onderverdeeld naar fase en naar uitkeringstype, hebben zich in 2001

als werkzoekend laten inschrijven en zoeken/zochten voor meer dan 12 uur werk? (groep
A) Hoeveel van hen zijn ingeschreven als werkloos werkzoekend, hoeveel als werkend
werkzoekend?

1.2 Van hoeveel personen binnen groep A wordt niet verwacht dat zij op eigen kracht weer
aan het werk komen, dat wil zeggen behoren tot fase 2, 3 en 4 (+ correctie voor fase 1)?
(groep B)

1.3 Hoeveel personen uit groep B zijn jonger dan 23 jaar? (groep C)
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1.4 Hoeveel personen uit groep B zijn arbeidsgehandicapt? (groep D)
1.5 Hoeveel personen zijn ontheven van een of meer arbeidsverplichtingen (57+, alleen-

staande ouder met Abw met kind < 5 jaar, Abw met sociaal-medische belemmeringen)?
(Groep E)

1.6 Hoeveel nieuwe werklozen behoren tot de potentiële kerndoelgroep van de Sluitende
Aanpak voor volwassenen? (groep F) Dat wil zeggen F = B - C - E, waarbij F moet wor-
den onderverdeeld naar volwassenen/jongeren (jonger dan 23 jaar), arbeidsgehandicapt/
niet-arbeidsgehandicapt, man/vrouw, opleidingsniveau en zo mogelijk allochtoon/au-
tochtoon.

Hoofdvraag 2. Wat is de omvang van de langdurige werkloosheid 2001? Welke kenmerken
heeft deze?
2.1 Hoeveel personen, onderverdeeld naar fase en naar uitkeringstype, staan langdurig inge-

schreven als werkzoekend in de periode van 1-1-2001 tot en met 31-12-2001, en zoe-
ken/zochten voor meer dan 12 uur werk? (Groep B) Hoeveel van hen zijn ingeschreven
als werkloos werkzoekend, hoeveel als werkend werkzoekend?

2.2 Hoeveel personen uit groep B zijn jonger dan 23 jaar? (Groep C)
2.3 Hoeveel personen uit groep B zijn arbeidsgehandicapt? (groep D)
2.4 Hoeveel personen zijn ontheven van een of meer arbeidsverplichtingen (57+, alleen-

staande ouders met Abw met kind < 5 jaar, Abw met sociaal-medische belemmeringen)?
(Groep E)

2.5 Hoeveel nieuwe werklozen behoren tot de potentiële kerndoelgroep van de Sluitende
Aanpak voor volwassenen? (Groep F) Dat wil zeggen F = B - C - E, waarbij F moet
worden onderverdeeld naar volwassenen/jongeren (jonger dan 23 jaar), arbeidsgehan-
dicapt/niet-arbeidsgehandicapt, man/vrouw, opleidingsniveau en zo mogelijk allochtoon
autochtoon.

Inschrijvingsduur
Het gaat bij hoofdvraag 2 om personen die op 1 januari 2001 al langer dan een jaar werkloos
waren. Het is voor het ministerie van belang om daarbij nog een onderscheid te kunnen ma-
ken tussen personen die per 1 januari 1999 al werkloos waren en personen die na 1 januari
1999 werkloos werden. In de resultaten is onderscheid gemaakt tussen beide groepen.
Overigens, tussen de hierboven vermelde groepen en de nieuwe instroom bevindt zich een
‘tussengroep’. Het gaat dan om de mensen die op 1 januari 2001 nog geen jaar werkloos wa-
ren en daarom toen nog niet golden als langdurig werkloos. Deze tussengroep behoort niet
tot de een van beide onderzoeksgroepen en is derhalve niet betrokken in de analyse.

Hoofdvraag 3. Wat is het bereik van de Sluitende Aanpak en wat zijn de resultaten, voor on-
derscheidenlijk de nieuwe instroom en de langdurig werkzoekenden?
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3.1 Hoeveel trajectplannen zijn er in 2001 opgesteld (aangemeld).
3.2 Hoeveel trajectplannen zijn er in 2001 goedgekeurd (geaccordeerd).
3.3 Hoeveel trajecten zijn er in 2001 gestart.
3.4 Hoeveel trajecten zijn er in 2001 afgerond.
3.5 Welk deel van de trajecten heeft betrekking op arbeidstoeleiding, welk deel op sociale

activering, welk deel op zorg- en of hulpverlening.
3.6 VERVALLEN
3.7 Hoeveel personen zijn er in 2001 geplaatst binnen 6/12 maanden op een baan (niet van

toepassing voor langdurig werklozen). Welk deel betreft regulier werk en welk deel ge-
subsidieerd werk?

3.8 Hoeveel personen hebben binnen 6/12 maanden traject beëindigd (zonder onderscheid
te maken tussen volledige afronding traject en vervroegde uitval) maar zijn niet uitge-
stroomd naar werk.

3.9 Hoeveel personen weigeren in 2001 een traject.
3.10 Wat zijn de kenmerken van personen die een traject volgen?

Bij vraag 3.10 gaat het om de volgende kenmerken:
- inschrijvingsduur PGI (nieuwe instroom/langdurig werkloos voor 1 januari 1999/langdurig

werkloos na 1 januari1999);
- leeftijd (jongeren/volwassenen);
- geslacht;
- arbeidshandicap;
- uitkeringstype;
- fasering;
- opleidingsniveau;
- etniciteit.

In hoofdstuk 2 worden de hoofdvragen 1, 2 en 3 beantwoord.

Cluster II Richtlijnen EC
Hoofdvraag 5. Welke waarde nemen de indicatoren aan voor richtsnoer 1 van de EC, voor
de Nederlandse situatie in 2001?
5.1 Hoeveel jongeren respectievelijk volwassenen hebben zich in maand x als werkloos

werkzoekend ingeschreven bij Arbeidsvoorziening? (A)
5.2 Hoeveel jongeren respectievelijk volwassenen zijn 6 respectievelijk 12 maanden na in-

schrijving als werkloos werkzoekende nog steeds werkloos? (B)
5.3 Ratio instroom in langdurige werkloosheid: B/A (Output indicator).
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5.4 Hoeveel jongeren respectievelijk volwassenen zijn in maand x werkloos geworden en
zijn binnen 6 respectievelijk 12 maanden begonnen met een concreet bemiddelingsplan?
(C).

5.5 Deelnemingsratio na 6 en 12 maanden: C/A (Input indicator).
5.6 Hoeveel jongeren en volwassenen zijn in maand x werkloos geworden, zijn na 6 respec-

tievelijk 12 maanden nog steeds werkloos en zijn in de tussenliggende periode niet be-
gonnen met een concreet bemiddelingsplan? (D)

5.7 Niet-deelnemersratio na 6 en 12 maanden: D/B (Input indicator).

In de rapportage zijn uitsplitsingen gemaakt naar geslacht, etniciteit en opleidingsniveau.

Hoofdvraag 6. Welke waarden nemen de indicatoren voor richtsnoer 2 van de EC aan, voor
de Nederlandse situatie in 2001?
6.1 Hoeveel werkloze werkzoekende jongeren en volwassenen staan in 2001 gemiddeld per

maand ingeschreven?
6.2 Hoe groot is de doelgroep voor de Sluitende Aanpak opgedeeld naar jongeren en volwas-

senen?
6.3 Welke groepen jongeren en volwassenen vallen onder de doelgroep Sluitende Aanpak

buiten de groep geregistreerde werklozen?
6.4 Hoeveel werklozen die 6 respectievelijk 12 maanden werkloos zijn geweest, zijn inge-

stroomd in de verschillende instrumenten als: sollicitatietrainingen, opleidingstrajecten,
gesubsidieerde arbeid, werkervaringsplaatsen en maatregelen ter bevordering van het ei-
gen ondernemerschap?

6.5 Totaal aantal (werkloze) deelnemers aan trajecten, onderscheiden naar geslacht (E).
6.6 Hoeveel werkloze werkzoekenden staan in 2001 gemiddeld per maand ingeschreven, on-

derscheiden naar geslacht (F).
6.7 Activeringsratio: E/(E+F) (totaal en voor mannen en vrouwen).

De hoofdvragen 5 en 6 worden beantwoord in de hoofdstuk 4 en 5.

Cluster III  Nulmeting Agenda voor de Toekomst
Hoofdvraag 7. Met hoeveel Abw-ontvangers in de dertig meest betrokken gemeenten is een
traject gestart in de eerste helft van 2001? Hoe verhouden deze prestaties zich tot die in de
overige gemeenten?
7.1 Hoeveel Abw-ontvangers in de dertig meest betrokken gemeenten hebben een lopend

traject op 31 december 2000, verdeeld naar etniciteit, naar arbeidshandicap en naar leef-
vorm (alleenstaande ouders met jonge kinderen versus overig)?
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7.2 Met hoeveel Abw-ontvangers in de dertig meest betrokken gemeenten is een traject ge-
start in de eerste helft van 2001, verdeeld naar etniciteit, naar arbeidshandicap en naar
leefvorm (alleenstaande ouders met jonge kinderen versus overig)?

7.3 Hoeveel Abw-ontvangers in de dertig meest betrokken gemeenten hebben een lopend
traject op 30 juni 2001, verdeeld naar etniciteit, naar arbeidshandicap en naar leefvorm
(alleenstaande ouders met jonge kinderen versus overig)?

7.4 Van hoeveel Abw-ontvangers in de dertig meest betrokken gemeenten is het traject
beëindigd in de periode tussen 31 december 2000 en 30 juni 2001, verdeeld naar etnici-
teit, naar arbeidshandicap en naar leefvorm (alleenstaande ouders met jonge kinderen
versus overig)?

7.5 Hoe verhouden de prestaties in de dertig meest betrokken gemeenten zich tot die in de
overige gemeenten?

Hoofdvraag 8. In welke mate hebben deze trajecten in de dertig meest betrokken gemeenten
geleid tot uitstroom naar werk? Hoe verhouden deze prestaties zich tot die in de overige ge-
meenten?
8.1 In welke mate hebben de trajecten in de dertig meest betrokken gemeenten geleid tot uit-

stroom naar onderscheidenlijk regulier werk en gesubsidieerd werk in de eerste helft van
2001, verdeeld naar etniciteit, naar arbeidshandicap en naar leefvorm (alleenstaande ou-
ders met jonge kinderen versus overig)?

8.2 Hoe verhouden deze prestaties zich tot die in de overige gemeenten?

In hoofdstuk 3 worden de hoofdvragen 7 en 8 beantwoord.

1.3 Bronnen

In deze paragraaf beschrijven wij kort welke bronnen gebruikt zijn in het onderzoek. Per
bron is aangegeven in welk deel van het onderzoek zij een rol hebben gespeeld en op welke
meetperiode zij betrekking hebben. Voor een meer gedetailleerde verantwoording van de da-
taverzameling verwijzen wij u naar hoofdstuk 6.

ABNL ingeschrevenen en ABNL-Kliq steekproefbestand
Op ons verzoek heeft ABNL een bestand geleverd van alle ingeschreven werkzoekenden in
de eerste elf maanden van 2001, dit bestand wordt verder in deze rapportage het ABNL-in-
geschrevenenbestand genoemd. Uit dit bestand is een a-selecte steekproef getrokken. Deze
steekproef is door ABNL gekoppeld aan de trajectgegevens van Kliq.
Het steekproefbestand is voor verschillende onderdelen van het onderzoek gebruikt:
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- De omvang en samenstelling van de doelgroep (tabellen 2.1A,B, 2.2A,B en 2.3A,B) is be-
paald aan de hand van het steekproefbestand.

- Het steekproefbestand heeft het mogelijk gemaakt om een overzicht te geven van de in-
komstenbronnen van ingeschrevenen bij ABNL. Dit overzicht is verkregen door het inge-
schrevenenbestand van Arbvo te koppelen met de WW-registratie (Lisv) en bijstands-
bestanden (gemeenten).

- Koppeling met de trajectgegevens van Kliq maakt het mogelijk om de resultaten van de
Sluitende Aanpak voor wat betreft de trajecten die bij Kliq gestart zijn, in kaart te brengen.

De variabelen in het ABNL-Kliq steekproefbestand zijn bijgevoegd als bijlage 1.

WW-bestand (Lisv)
Teneinde uitspraken te doen over het deel van de ingeschrevenen dat een WW-uitkering ont-
vangt, is een beroep gedaan op de WW-registratie van het Lisv. Na koppeling met het
ABNL-Kliq steekproefbestand is een aantal gegevens uit het WW-bestand aan het ABNL-
Kliq steekproefbestand toegevoegd.

Bestanden van GSD-en
Ook is bepaald welk deel van de ingeschrevenen een Abw-uitkering ontvangt. Voor deze
exercitie is gebruik gemaakt van de databestanden van 37 gemeenten. De gegevens van de
gemeentelijke bestanden zijn ook gebruikt om te bepalen welk deel van de ingeschrevenen
is ontheven van een of meer arbeidsverplichtingen. De variabelen in het GSD-bestand zijn
bijgevoegd als bijlage 3.

Schriftelijke enquête gemeenten
Onder een steekproef van gemeenten is een schriftelijke enquête gehouden met als doel gege-
vens te verkrijgen over trajecten die bij andere aanbieders dan Kliq zijn ingekocht. De en-
quête is bijgevoegd als bijlage 4.

WW-reïntegratiestatistiek
Om zicht te krijgen op trajecten die uvi’s buiten Kliq om hebben ingezet, is gebruik gemaakt
van verantwoordingsdata die de uvi’s aan het Lisv geleverd hebben (Voorschrift verant-
woording Reïntegratie WW). De variabelen in de WW-reïntegratiestatistiek zijn bijgevoegd
als bijlage 2.

1.4 Onderzoeksgroepen

Om zicht te krijgen op het aantal trajecten per doelgroep is het onderzoeksbestand verdeeld
in vier groepen. Te weten de drie in de onderzoeksvragen onderscheiden doelgroepen van
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de Sluitende Aanpak (nieuwe instroom, langdurig werkzoekend vanaf 1-1-1999, langdurig
werkzoekend voor 1-1-1999). De vierde groep is een groep die instroomt tussen de nieuwe
instroom en de langdurig werklozen. Deze groep stroomt in, in het jaar 2000 en behoort niet
tot de doelgroepen voor de Sluitende Aanpak. Trajecten gevolgd door deze groep zijn in dit
onderzoek niet geteld.
In paragraaf 6.2 wordt beschreven hoe groot de ‘tussengroep’ is in de verschillende bestan-
den.

1.5 Leeswijzer

Het onderzoek voorziet in een bondige rapportage in de vorm van een presentatie van tabel-
lenmateriaal met korte beschrijving (hoofdstukken 2 tot en met 5). De technische herkomst
van het materiaal wordt uitgebreid verantwoord (hoofdstukken 6 en 7).
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2 TABELLEN SLUITENDE AANPAK

2.1 Omvang en samenstelling van de doelgroep Sluitende Aanpak, nieuwe in-
stroom

Tabel 2.1A: De doelgroep van de Sluitende Aanpak, nieuwe instroom in 2001.

Aantal

A2 Werkend werkzoekenden, >12 uur beschikbaar 49.881

A1 Werkloze werkzoekenden, ingeschreven in 2001, >12 uur beschikbaar 373.229

A Werkzoekenden, >12 uur beschikbaar 423.109

B Deel van A behorend tot fase 2, 3, 4 of n.t.b. 158.069

C Personen uit groep B, jonger dan 23 jaar 23.075

D Personen uit groep B, arbeidsgehandicapt 11.679

E Personen uit groep B, ontheven van (deel van) arbeidsverplichtingen1 22.222

F Potentiële doelgroep SAV: = B-C-E 112.771

G Personen uit F, arbeidsgehandicapten 11.309

H Personen uit F, werkzoekend: = F-G 101.462

Bron: ABNL-Kliq -steekproefbestand, GSD-bestanden.
1Het betreft hier categorale ontheffingen aangevuld met ontheffingen opgenomen in de GSD-bestanden. Slechts
enkele gemeenten hebben deze variabele meegeleverd.

Het aantal werkzoekenden dat is ontheven van een of meer arbeidsverplichtingen (categorie
E uit tabel 2.1A) is verkregen door te bepalen welk deel van de werkzoekenden ouder is dan
57½ jaar en welk deel van de werkzoekenden als alleenstaande ouder de verzorging van een
kind jonger dan vijf jaar voor rekening neemt. In de bestanden was echter niet daadwerkelijk
aangegeven of een werkzoekende met kinderen alleenstaand was of niet. Om de omvang van
de groep alleenstaande ouders te bepalen, is gebruik gemaakt van gegevens van het CBS. Op
basis van de ter beschikking staande bestanden is voorts geen exacte selectie te maken van
het aantal ingeschrevenen dat op grond van sociale of medische reden is vrijgesteld van een
sollicitatieplicht. Hiermee is de hier gepresenteerde schatting derhalve te beschouwen als een
onderschatting van het totaal aantal ingeschrevenen dat is ontheven van een of meer arbeids-
verplichtingen.
Arbeidsgehandicapten zijn arbeidsongeschikt volgens de wet REA.
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Tabel 2.1B: Kenmerken doelgroep SAV (groep H uit tabel 2.1A), nieuwe instroom in 2001.

Werkenden Niet werkenden %

Inkomensbron WW ABW Geen of anders Totaal1

Naar fase-indeling:

Fase 2 779 6.995 3.268 3.639 13.902 13,8%

Fase 3 817 7.444 9.045 6.941 23.430 23,2%

Fase 4 695 7.988 17.449 10.392 35.829 35,5%

Fase n.t.b. 742 6.054 8.785 12.768 27.607 27,4%

Naar geslacht:

Mannen 1.455 13.836 16.454 13.490 43.780 43,1%

Vrouwen 1.577 14.615 22.092 20.975 57.682 56,8%

Naar Etniciteit:

Nederlands 2.572 25.194 30.022 23.192 78.408 77,2%

Niet-Nederlands 460 3.257 8.524 11.273 23.054 22,7%
Bron: ABNL-Kliq -steekproefbestand.
1De totalen in deze kolom komen niet geheel overeen met het totaal aantal leden van groep H uit tabel 2.1A. Het
verschil wordt veroorzaakt door item non-respons.

2.2 Omvang en samenstelling van de doelgroep Sluitende Aanpak, per 1
januari 2001 één tot twee jaar werkzoekend

Tabel 2.2A: De doelgroep van de Sluitende Aanpak, instroom in werkloosheid tussen 1-1-1999
en 1-1-2000.

Aantal

A2 Werkend werkzoekenden, >12 uur beschikbaar 1.479

A1 Werkloze werkzoekenden, ingeschreven in 1999, >12 uur beschikbaar 63.139

A Werkzoekenden, >12 uur beschikbaar 64.618

B Deel van A behorend tot fase 2, 3, 4 of n.t.b. 57.119

C Personen uit groep B, jonger dan 23 jaar 3.154

D Personen uit groep B, arbeidsgehandicapt 2.735

E Personen uit groep B, ontheven van (deel van) arbeidsverplichtingen1 9.604

F Potentiële doelgroep SAV: = B-C-E 44.361

G Personen uit F, arbeidsgehandicapten 2549

H Personen uit F, werkzoekend: = F-G 41812
Bron: ABNL-Kliq -steekproefbestand.
1Het betreft hier categorale ontheffingen aangevuld met ontheffingen opgenomen in de GSD-bestanden. Slechts
enkele gemeenten hebben deze variabele meegeleverd.
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De aannamen die ten grondslag liggen aan de vulling van deze tabel komen overeen met die
ten grondslag lagen aan tabel 2.1A. Onder tabel 2.1A is hier nader op ingegaan.

Tabel 2.2B: Kenmerken doelgroep SAV (groep H uit tabel 2.2A), instoom in werkloosheid tussen
1-1-1999 en 1-1-2000.

Werkenden Niet werkenden %

Inkomensbron WW ABW Geen of anders Totaal1

Naar fase-indeling:

Fase 2 131 2.828 1.355 1.391 5.574 13,3%

Fase 3 328 3.648 5.361 4.721 13.730 32,8%

Fase 4 131 2.180 8.551 6.958 17.689 42,3%

Fase n.t.b. 49 1.574 1.560 1.686 4.820 11,5%

Naar geslacht:

Mannen 254 4.943 7.386 6.237 18.566 44,4%

Vrouwen 385 5.287 9.441 8.518 23.246 55,6%

Naar Etniciteit:

Nederlands 541 9.312 13.523 12.055 34.160 81,7%

Niet-Nederlands 98 918 3.304 2.700 7.652 18,3%
Bron: Kliq -steekproefbestand.
1De totalen in deze kolom komen niet geheel overeen met het totaal aantal leden van groep H uit tabel 2.2A. Het
verschil wordt veroorzaakt door item non-respons.

2.3 Omvang en samenstelling van de doelgroep Sluitende Aanpak, werkzoe-
kenden die per 1 januari 2001 langer dan twee jaar werkloos waren

Tabel 2.3A: De doelgroep van de Sluitende Aanpak, werkzoekenden die 1 januari 2001 langer
dan twee jaar werkloos waren.

Aantal

A2 Werkend werkzoekenden, >12 uur beschikbaar 5.859

A1 Werkloze werkzoekenden, ingeschreven voor 1999, >12 uur beschikbaar 204.979

A Werkzoekenden, >12 uur beschikbaar 210.838

B Deel van A behorend tot fase 2, 3, 4 of n.t.b. 197.081

C Personen uit groep B, jonger dan 23 jaar 1.867

D Personen uit groep B, arbeidsgehandicapt 2.229

E Personen uit groep B, ontheven van (deel van) arbeidsverplichtingen1 43.221
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Vervolg tabel 2.3A.

F Potentiële doelgroep SAV: = B-C-E 151.992

G Personen uit F, arbeidsgehandicapten 1.896

H Personen uit F, werkzoekend: = F-G 150.096

Bron: ABNL-Kliq -steekproefbestand.
1Het betreft hier categorale ontheffingen aangevuld met ontheffingen opgenomen in de GSD-bestanden. Slechts
enkele gemeenten hebben deze variabele meegeleverd.

De aannamen die ten grondslag liggen aan de vulling van deze tabel komen overeen met die
ten grondslag lagen aan tabel 2.1A. Onder tabel 2.1A is hier nader op ingegaan.

Tabel 2.3B: Kenmerken doelgroep SAV (groep H uit tabel 2.3A), werkzoekenden die 1 januari 
2001 langer dan twee jaar werkloos waren.

Werkenden Niet werkenden %

Inkomensbron WW ABW Geen of anders Totaal1

Naar fase-indeling:

Fase 2 262 2.677 1.967 3.519 8.163 5,4%

Fase 3 744 5.709 15.373 18.094 39.176 26,1%

Fase 4 794 5.379 45.619 43.469 94.467 62,9%

Fase n.t.b. 279 1.875 2.620 3.795 8.290 5,5%

Naar geslacht:

Mannen 955 7.085 30.244 31.762 69.091 46,0%

Vrouwen 1.124 8.555 35.335 37.116 81.006 54,0%

Naar Etniciteit:

Nederlands 1.825 14.280 53.734 55.446 123.460 82,3%

Niet-Nederlands 254 1.360 11.845 13.431 26.636 17,7%

Bron: ABNL-Kliq -steekproefbestand.
1De totalen in deze kolom komen niet geheel overeen met het totaal aantal leden van groep H uit tabel 2.2A. Het
verschil wordt veroorzaakt door item non-respons.

2.4 Bereik Sluitende Aanpak, nieuwe instroom

Voor de berekening van het bereik van de Sluitende Aanpak is gekeken naar personen die
trajecten hebben gevolgd die zijn uitgevoerd door verschillende instanties, te weten ABNL-
Kliq, en trajecten die zijn ingezet door uitvoeringsinstellingen en gemeenten bij andere reïn-
tegratiebedrijven dan Kliq.



13

De schatting van het aantal personen met trajecten verzorgd door Kliq is gedaan met behulp
van het ABNL-Kliq -steekproefbestand. Het aantal personen met een traject Kliq, ingekocht
door uvi’s, is gebaseerd op de WW-Reïntegratiestatistiek. Daarnaast is gebruik gemaakt van
een schriftelijke enquête onder gemeenten. In tabel 2.4.A is het bereik van de Sluitende Aan-
pak weergegeven.

Tabel 2.4A: Aantal trajecten gerealiseerd ten behoeve van nieuwe instroom in 2001.

Nieuwe instroom Via Kliq
(1)

Inkoop elders
gemeenten

(G4 en AT) (2)

Inkoop elders
gemeenten
(overig) (3)

Inkoop
elders

uvi’s (4)

Totaal
(5)

Aangemeld 7.587

Geaccordeerd 5.140

Gestart 9.130 6.907 4.331 4.953 25.321

Gestart, waarvan beëindigd 1.449 2.555 30% 927

Beëindigd, waarvan
doelstelling gerealiseerd/
werkaanvaarding

884 885 22% 349

Gesubsidieerd 677 16%

Niet-gesubsidieerd 208 6%

Beëindigd, waarvan
doelstelling niet gerealiseerd/
geen werkaanvaarding

542 1.855 8% 335

Weigering aanbod 141 569 250 24 984

Bronnen: ABNL-Kliq -steekproefbestand, Regioplan Enquête, WW-Reïntegratiestatistiek.

Vanwege de verschillen in coderingen en opbouw van de databestanden waren niet alle cel-
len in de tabel voor elke instantie te achterhalen; de uitvoeringsinstellingen (Uvi’s) hebben
naast de startdatum ook de datum van aanmelding en de datum van accordering aangeleverd.
De gegevens van ABNL-Kliq en WW-Reïntegratiestatistiek laten niet toe een uitsplitsing te
maken naar aanvaarding van al dan niet gesubsidieerde arbeid. De resultaten voor gemeenten
zijn gesplitst in gemeenten die deelnemen aan de Agenda van de Toekomst (AT-gemeenten)
(kolom 2) en niet-AT-gemeenten (kolom 3). De percentages van niet-AT-gemeenten (kolom
3) zijn niet in de berekening van het totaal aantal trajecten (kolom 5) meegenomen, vanwege
de onbetrouwbaarheid in de schatting van deze aantallen. In hoofdstuk 7 is verantwoord op
welke wijze de gegevens in kolom 3 zijn verkregen.

Bij de bepaling van het aantal trajecten via Kliq (kolom 1) zijn de arbeidsgehandicapten en
jongeren buiten beschouwing gelaten. In de gegevens van de uvi’s zijn de (geringe aantallen)
jongeren wel meegenomen. Voor deze methode is gekozen omdat jongeren niet als zodanig
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te identificeren zijn in de WW-Reïntegratiestatistiek. In de tabelsgewijze onderzoeksverant-
woording (hoofdstuk 7) hebben wij weergegeven hoe, ten behoeve van tabellen 2.4D, 2.5D
en 2.6D, het aantal jongeren in de WW-Reïntegratiestatistiek is bepaald.
De gehanteerde begrippen zijn als volgt te omschrijven:
Aangemeld: Cliënten voor wie in het jaar 2001 een traject is aangemeld; de cliënt wordt
voorgedragen voor inkoop van bemiddeling en/of de inzet van een of meer trajecten.
Waarvan geaccordeerd: Cliënten voor wie in het jaar 2001 een traject is aangemeld en in het
jaar 2001 is geaccordeerd. Accordering wil zeggen dat het traject of trajectplan door de uvi
is goedgekeurd.
Gestart: Cliënten voor wie in het jaar 2001 een traject is gestart. Bij trajecten uitgevoerd door
de uvi’s betekent dit aangemeld en gestart in het jaar 2001, ongeacht de datum van accorde-
ring. Het kan namelijk voorkomen dat de datum van accordering van een traject later is dan
de feitelijke start van een traject. Trajecten waarvan de startdatum gelijk is aan de einddatum
zijn niet meegenomen.
Waarvan beëindigd: Cliënten die in het jaar 2001 zijn gestart op een traject en in het jaar
2001 het traject hebben beëindigd.
Doelstelling gerealiseerd/werkaanvaarding: Werkaanvaarding na of tijdens trajecten die in
het jaar 2001 zijn gestart. Trajecten uitgevoerd door Kliq hebben bij de opgave van de reden
voor beëindiging vaak de waarde ‘Doelstelling gerealiseerd’. Het is niet te achterhalen of dit
altijd werkaanvaarding betekent. Daarnaast is vaak geen onderscheid te maken tussen werk-
aanvaarding na succesvolle afronding van een traject en werkaanvaarding gedurende een tra-
ject. Dit leidt ertoe dat de som van ‘doelstelling gerealiseerd/werkaanvaarding’ en ‘doelstel-
ling niet gerealiseerd geen werkaanvaarding’ niet precies gelijk is aan het aantal beëindigde
trajecten.
Doelstelling gerealiseerd/werkaanvaarding (niet-) gesubsidieerd: In de enquête aan de ge-
meenten is de werkaanvaarding opgesplist naar wel en niet gesubsidieerde arbeid.
Doelstelling niet gerealiseerd/geen werkaanvaarding: Cliënten die in het jaar 2001 het traject
voortijdig hebben beëindigd zonder dat werk is aanvaard, of cliënten die het traject wel heb-
ben beëindigd maar zonder dat werk is aanvaard. Ook hier geldt dat vaak geen onderscheid
te maken is tussen cliënten die het traject volledig hebben afgerond en cliënten die het traject
voortijdig hebben beëindigd.
Weigering aanbod: Cliënten voor wie in het jaar 2001 een traject is aangemeld en waarbij
in de WW-Reïntegratiestatistiek als reden beëindiging is opgegeven ‘Cliënt wil niet meewer-
ken aan reïntegratie’ of in het ABNL-Kliq -steekproefbestand ‘cliënt is niet gemotiveerd mee
te werken’.

Het bereik van de Sluitende Aanpak is in de paragrafen 2.4 tot en met 2.6 uitgesplitst naar
de groepen cliënten die bereikt zijn. In de paragrafen is een splitsing gemaakt naar fase, naar
geslacht en naar doelgroep. Bij de uitsplitsing in de tabellen 2.4B, 2.5B en 2.6B zijn de tra-



15

jecten elders ingekocht door gemeenten niet meegeteld. Dit betekent dat de tabellen een on-
derschatting geven van het aantal cliënten dat in 2001 een traject heeft gevolgd.

Middels telefonische interviews (zie bijlage 6) is onderzocht of bij de uitsplitsing van trajec-
ten die door gemeenten elders zijn ingekocht dezelfde verhoudingen van toepassing zijn. Uit
de interviews blijkt dat gemeenten vooral fase 4 cliënten trajecten aanbieden bij andere reïn-
tegratiebedrijven dan Kliq. Wat betreft de overige uitsplitsingen geven de telefonische inter-
views geen eensluidend beeld.

Tabel 2.4B: Aantal trajecten gerealiseerd ten behoeve van nieuwe instroom in 2001 uitgesplitst
naar fase.

Nieuwe instroom Fase 2 Fase3 Fase 4 Fase ntb Totaal

Aangemeld Gegevens uvi’s 5.728 1.467 181 211 7.587

Gegevens ABNL-Kliq

Totaal1 5.728 1.467 181 211 7.587

Geaccordeerd Gegevens uvi’s 3.859 1.016 94 171 5.140

Gegevens ABNL-Kliq

Totaal1 3.859 1.016 94 171 5.140

Gestart Gegevens uvi’s 3.714 980 91 168 4.953

Gegevens ABNL-Kliq 3.204 4.300 1.096 530 9.130

Totaal1 6.918 5.280 1.186 698 14.083

Waarvan beëindigd Gegevens uvi’s 632 178 13 105 927

Gegevens ABNL-Kliq 424 707 247 71 1.449

Totaal1 1.056 885 260 175 2.376

Doelstelling gerealiseerd/
werkaanvaarding

Gegevens uvi’s 251 64 6 29 349

Gegevens ABNL-Kliq 389 353 130 12 884

Totaal1 640 417 136 40 1.233

Doelstelling niet gereali-
seerd/geen werkaan-
vaarding

Gegevens uvi’s 183 62 5 86 335

Gegevens ABNL-Kliq 71 306 94 71 542

Totaal1 253 368 99 156 877

Weigering aanbod Gegevens uvi’s 16 8 0 0 24

Gegevens ABNL-Kliq 47 82 12 0 141

Totaal1 63 90 12 0 165
Bronnen: ABNL-Kliq -steekproefbestand, WW-Reïntegratiestatistiek.
1 In de totalen zijn trajecten elders ingekocht door gemeenten niet meegeteld.
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Tabel 2.4C: Aantal trajecten gerealiseerd ten behoeve van nieuwe instroom in 2001 uitgesplitst
naar geslacht.

Nieuwe instroom Man Vrouw Totaal

Aangemeld Gegevens uvi’s 3.934 3.653 7.587

Gegevens ABNL-Kliq 0

Totaal1 3.934 3.653 7.587

Geaccordeerd Gegevens uvi’s 2.612 2.528 5.140

Gegevens ABNL-Kliq 0

Totaal1 2.612 2.528 5.140

Gestart Gegevens uvi’s 2.533 2.420 4.953

Gegevens ABNL-Kliq 2.816 6.314 9.130

Totaal1 5.348 8.734 14.083

Waarvan beëindigd Gegevens uvi’s 329 599 927

Gegevens ABNL-Kliq 459 990 1.449

Totaal1 788 1.588 2.376

Doelstelling gerealiseerd/
werkaanvaarding

Gegevens uvi’s 116 233 349

Gegevens ABNL-Kliq 200 683 884

Totaal1 317 916 1233

Doelstelling niet gerealiseerd/
geen werkaanvaarding

Gegevens uvi’s 144 191 335

Gegevens ABNL-Kliq 153 389 542

Totaal1 297 580 877

Weigering aanbod Gegevens uvi’s 16 8 24

Gegevens ABNL-Kliq 47 94 141

Totaal1 63 102 165

Bronnen: ABNL-Kliq -steekproefbestand, WW-Reïntegratiestatistiek, GSD-bestanden (GSD-bestanden zijn in deze
tabel alleen gebruikt voor de koppeling van persoonsgegevens aan trajectinformatie).
1 In de totalen zijn trajecten elders ingekocht door gemeenten niet meegeteld.
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Tabel 2.4D: Aantal trajecten gerealiseerd ten behoeve van nieuwe instroom in 2001, uitgesplitst
jongeren en arbeidsgehandicapten.

Nieuwe instroom Jongeren Arbeids-
gehandicapten

Totaal

Aangemeld Gegevens uvi’s 309 7.587

Gegevens ABNL-Kliq 0

Totaal1 309 0 7.587

Geaccordeerd Gegevens uvi’s 253 5.140

Gegevens ABNL-Kliq 0

Totaal1 253 0 5.140

Gestart Gegevens uvi’s 239 4.953

Gegevens ABNL-Kliq 1.732 82 10.944

Totaal1 1.971 82 15.897

Waarvan beëindigd Gegevens uvi’s 59 927

Gegevens ABNL-Kliq 648 12 2.109

Totaal1 707 12 3.036

Doelstelling gerealiseerd/
werkaanvaarding

Gegevens uvi’s 26 349

Gegevens ABNL-Kliq 165 0 1.048

Totaal1 191 0 1.398

Doelstelling niet
gerealiseerd/geen
werkaanvaarding

Gegevens uvi’s 48 335

Gegevens ABNL-Kliq 424 966

Totaal1 472 0 1.301

Weigering aanbod Gegevens uvi’s 0 24

Gegevens ABNL-Kliq 47 188

Totaal1 47 0 212

Bronnen: ABNL-Kliq -steekproefbestand, WW-Reïntegratiestatistiek, GSD-bestanden (GSD-bestanden zijn in deze
tabel alleen gebruikt voor de koppeling van persoonsgegevens aan trajectinformatie).
1 In de totalen zijn trajecten elders ingekocht door gemeenten niet meegeteld.
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2.5 Bereik Sluitende Aanpak, instroom in werkloosheid tussen 1-1-1999 en 1-1-
2000

Tabel 2.5A: Aantal trajecten gerealiseerd ten behoeve van instroom in werkloosheid tussen 1-1-
1999 en 1-1-2000.

Via Kliq Inkoop elders
gemeenten
(G4 en AT)

Inkoop elders
gemeenten

(overig)

Inkoop
elders
uvi’s

Totaal

Aangemeld 1.209

Geaccordeerd 910

Gestart 3.045 2.763 1.733 814 8.354

Gestart, waarvan beëindigd 741 1.022 30% 171

Beëindigd, waarvan doel-
stelling gerealiseerd/werk-
aanvaarding

274 354 22% 48

Gesubsidieerd 271 16%

Niet-gesubsidieerd 83 6%

Beëindigd, waarvan doel-
stelling niet gerealiseerd/
geen werkaanvaarding

416 742 8% 67

Weigering aanbod 51 228 100 13 391

Bronnen: ABNL-Kliq -steekproefbestand, Regioplan enquête, WW-Reïntegratiestatistiek.

Tabel 2.5B: Aantal trajecten gerealiseerd ten behoeve van instroom in werkloosheid tussen 1-1-
1999 en 1-1-2000 uitgesplitst naar fase.

Fase 2 Fase3 Fase 4 Fase
n.t.b.

Totaal

Aangemeld Gegevens uvi’s 786 328 62 33 1.209

Gegevens ABNL-Kliq 0

Totaal1 786 328 62 33 1.209

Geaccordeerd Gegevens uvi’s 605 247 36 21 910

Gegevens ABNL-Kliq 0

Totaal1 605 247 36 21 910

Gestart Gegevens uvi’s 532 225 36 20 814

Gegevens ABNL-Kliq 629 1.563 690 162 3.045

Totaal1 1.162 1.788 727 182 3.859

Waarvan beëindigd Gegevens uvi’s 120 41 2 8 171

Gegevens ABNL-Kliq 142 335 213 51 741

Totaal1 262 376 215 59 912
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Vervolg tabel 2.5B.

Doelstelling gereali-
seerd/werkaanvaarding

Gegevens uvi’s 40 8 0 0 48

Gegevens ABNL-Kliq 61 132 71 10 274

Totaal1 101 140 71 10 322

Doelstelling niet
gerealiseerd/geen
werkaanvaarding

Gegevens uvi’s 38 18 2 9 67

Gegevens ABNL-Kliq 102 193 81 41 416

Totaal1 139 210 84 50 483

Weigering aanbod Gegevens uvi’s 8 4 0 1 13

Gegevens ABNL-Kliq 10 30 10 0 51

Totaal1 18 34 10 1 64
Bronnen: ABNL-Kliq -steekproefbestand, WW-Reïntegratiestatistiek.
1 In de totalen zijn trajecten elders ingekocht door gemeenten niet meegeteld.

Tabel 2.5C: Aantal trajecten gerealiseerd ten behoeve van instroom in werkloosheid tussen 1-1-
1999 en 1-1-2000 uitgesplitst naar geslacht.

Man Vrouw Totaal

Aangemeld Gegevens uvi’s 615 594 1.209

Gegevens ABNL-Kliq 0

Totaal1 615 594 1.209

Geaccordeerd Gegevens uvi’s 470 440 910

Gegevens ABNL-Kliq 0

Totaal1 470 440 910

Gestart Gegevens uvi’s 412 402 814

Gegevens ABNL-Kliq 1.431 1.614 3.045

Totaal1 1.843 2.016 3.859

Waarvan beëindigd Gegevens uvi’s 29 143 171

Gegevens ABNL-Kliq 305 436 741

Totaal1 333 579 912

Doelstelling gerealiseerd/
werkaanvaarding

Gegevens uvi’s 10 38 48

Gegevens ABNL-Kliq 132 142 274

Totaal1 142 181 322

Doelstelling niet gerealiseerd/
geen werkaanvaarding

Gegevens uvi’s 17 50 67
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Vervolg tabel 2.5C:

Man Vrouw Totaal

Gegevens ABNL-Kliq 173 244 416

Totaal1 189 294 483

Weigering aanbod Gegevens uvi’s * * *

Gegevens ABNL-Kliq 0 51 51

Totaal1 * * *
Bronnen: ABNL-Kliq -steekproefbestand, WW-Reïntegratiestatistiek, GSD-bestanden (GSD-bestanden zijn in deze
tabel alleen gebruikt voor de koppeling van persoonsgegevens aan trajectinformatie).
*Na koppeling van de Reïntegratiestatistiek met het ABNL-Kliq -steekproefbestand en de GSD-bestanden bleven
er te weinig waarnemingen over om de verhouding tussen mannen en vrouwen te schatten.
1In de totalen zijn trajecten elders ingekocht door gemeenten niet meegeteld.

Tabel 2.5D: Aantal trajecten gerealiseerd ten behoeve van instroom in werkloosheid tussen 1-1-
1999 en 1-1-2000 uitgesplitst jongeren en arbeidsgehandicapten

Jongeren Arbeids-
gehandicapten

Totaal

Aangemeld Gegevens uvi’s 11 1.209

Gegevens ABNL-Kliq 0

Totaal1 11 0 1.209

Geaccordeerd Gegevens uvi’s 0 910

Gegevens ABNL-Kliq 0

Totaal1 0 0 910

Gestart Gegevens uvi’s 0 814

Gegevens ABNL-Kliq 244 20 3.309

Totaal1 244 20 4.123

Waarvan beëindigd Gegevens uvi’s 0 171

Gegevens ABNL-Kliq 102 0 842

Totaal1 102 0 1.014

Doelstelling
gerealiseerd/werk-
aanvaarding

Gegevens uvi’s 0 48

Gegevens ABNL-Kliq 20 0 294

Totaal1 20 0 342

Doelstelling niet
gerealiseerd/geen
werkaanvaarding

Gegevens uvi’s 0 67

Gegevens ABNL-Kliq 51 0 467
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Vervolg 2.5D.

Totaal1 51 0 534

Weigering aanbod Gegevens uvi's 0 13

Gegevens ABNL-Kliq 10 0 61

Totaal1 10 0 74

Bronnen: ABNL-Kliq -steekproefbestand, WW-Reïntegratiestatistiek, GSD-bestanden (GSD-bestanden zijn in deze
tabel alleen gebruikt voor de koppeling van persoonsgegevens aan trajectinformatie).
1 In de totalen zijn trajecten elders ingekocht door gemeenten niet meegeteld.

2.6 Bereik Sluitende Aanpak, werkzoekenden die 1 januari 2001 langer dan
twee jaar werkloos waren

Tabel 2.6A: Aantal trajecten gerealiseerd ten behoeve van werkzoekenden die 1 januari 2001
langer dan twee jaar werkloos waren.

Via Kliq Inkoop elders
gemeenten
(G4 en AT)

Inkoop elders
gemeenten

(overig)

Inkoop
elders
uvi’s

Totaal

Aangemeld 797

Geaccordeerd 415

Gestart 8.990 12.709 7.970 377 30.046

Gestart, waarvan beëindigd 1.975 4.702 30% 115

Beëindigd, waarvan
doelstelling gerealiseerd/
werkaanvaarding

925 1.629 22% 30

Gesubsidieerd 1.246 16%

Niet-gesubsidieerd 383 6%

Beëindigd, waarvan
doelstelling niet gerealiseerd/
geen werkaanvaarding

811 3.413 8% 46

Weigering aanbod 156 1.047 460 3 1.667

Bronnen: ABNL-Kliq -steekproefbestand, Regioplan Enquête, WW-Reïntegratiestatistiek.
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Tabel 2.6B: Aantal trajecten gerealiseerd ten behoeve van werkzoekenden die 1 januari 2001 
langer dan twee jaar werkloos waren uitgesplitst naar fase.

Fase 2 Fase3 Fase 4 Fase
n.t.b.

Totaal

Aangemeld Gegevens uvi’s 432 251 68 47 797

Gegevens ABNL-Kliq 0

Totaal1 432 251 68 47 797

Geaccordeerd Gegevens uvi’s 264 125 9 17 415

Gegevens ABNL-Kliq 0

Totaal1 264 125 9 17 415

Gestart Gegevens uvi’s 242 111 7 17 377

Gegevens ABNL-Kliq 1.278 4.428 3.118 166 8.990

Totaal1 1.520 4.539 3.125 183 9.367

Waarvan beëindigd Gegevens uvi’s 79 26 0 9 115

Gegevens ABNL-Kliq 312 873 748 42 1.975

Totaal1 391 899 748 51 2.089

Doelstelling gerealiseerd/
werkaanvaarding

Gegevens uvi’s 22 3 0 5 30

Gegevens ABNL-Kliq 156 395 353 21 925

Totaal1 178 398 353 25 955

Doelstelling niet gereali-
seerd/geen werkaan-
vaarding

Gegevens uvi’s 24 17 0 5 46

Gegevens ABNL-Kliq 73 374 364 0 811

Totaal1 97 391 364 5 857

Weigering aanbod Gegevens uvi’s 0 2 0 1 3

Gegevens ABNL-Kliq 42 62 52 0 156

Totaal1 42 65 52 1 159
Bronnen: ABNL-Kliq -steekproefbestand, WW-Reïntegratiestatistiek.
1In de totalen zijn trajecten elders ingekocht door gemeenten niet meegeteld.

Tabel 2.6C: Aantal trajecten gerealiseerd ten behoeve van werkzoekenden die 1 januari 2001 
langer dan twee jaar werkloos waren uitgesplitst naar geslacht.

Man Vrouw Totaal

Aangemeld Gegevens uvi’s 411 386 797

Gegevens ABNL-Kliq 0

Totaal1 411 386 797
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Vervolg tabel 2.6C.

Geaccordeerd Gegevens uvi’s 183 232 415

Gegevens ABNL-Kliq 0

Totaal1 183 232 415

Gestart Gegevens uvi’s 178 199 377

Gegevens ABNL-Kliq 4.511 4.480 8.990

Totaal1 4.689 4.679 9.367

Waarvan beëindigd Gegevens uvi’s 57 57 115

Gegevens ABNL-Kliq 1.071 904 1.975

Totaal1 1.128 962 2.089

Doelstelling gerealiseerd/
werkaanvaarding

Gegevens uvi’s 17 13 30

Gegevens ABNL-Kliq 530 395 925

Totaal1 547 408 955

Doelstelling niet gerealiseerd/
geen werkaanvaarding

Gegevens uvi’s 15 31 46

Gegevens ABNL-Kliq 374 437 811

Totaal1 389 467 857

Weigering aanbod Gegevens uvi’s * * *

Gegevens ABNL-Kliq 104 52 156

Totaal1 * * *

Bronnen: ABNL-Kliq -steekproefbestand, WW-Reïntegratiestatistiek, GSD-bestanden (GSD-bestanden zijn in deze
tabel alleen gebruikt voor de koppeling van persoonsgegevens aan trajectinformatie).
* Na koppeling van de Reïntegratiestatistiek met het ABNL-Kliq -steekproefbestand en de GSD-bestanden bleven
er te weinig waarnemingen over om de verhouding tussen mannen en vrouwen te schatten
1In de totalen zijn trajecten elders ingekocht door gemeenten niet meegeteld.

Tabel 2.6D: Aantal trajecten gerealiseerd ten behoeve van werkzoekenden die 1 januari 2001
langer dan twee jaar werkloos waren uitgesplitst naar jongeren en arbeidsgehan-
dicapten.

Jongeren Arbeidsgehandicapten Totaal

Aangemeld Gegevens uvi’s 8 797

Gegevens ABNL-Kliq 0

Totaal1 8 0 797

Geaccordeerd Gegevens uvi’s 0 415

Gegevens ABNL-Kliq 0
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Vervolg tabel 2.6D.

Totaal1 0 0 415

Gestart Gegevens uvi’s 0 377

Gegevens ABNL-Kliq 83 52 9.125

Totaal1 83 52 9.502

Gegevens ABNL-Kliq 21 31 2.027

Totaal1 21 31 2.141

Doelstelling gerea-
liseerd/werkaan-
vaarding

Gegevens uvi’s 0 30

Gegevens ABNL-Kliq 21 0 1.892

Waarvan beëindigd Gegevens uvi’s 0 115

Totaal1 21 0 1.921

Doelstelling niet
gerealiseerd/geen
werkaanvaarding

Gegevens uvi’s 0 46

Gegevens ABNL-Kliq 0 31 842

Totaal1 0 31 888

Weigering aanbod Gegevens uvi’s 0 3

Gegevens ABNL-Kliq 0 0 156

Totaal1 0 0 159

Bronnen: ABNL-Kliq -steekproefbestand, WW-Reïntegratiestatistiek, GSD-bestanden (GSD-bestanden zijn in deze
tabel alleen gebruikt voor de koppeling van persoonsgegevens aan trajectinformatie).
 1In de totalen zijn trajecten elders ingekocht door gemeenten niet meegeteld.
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3 TABELLEN AGENDA VOOR DE TOEKOMST

3.1 Tabellen Agenda voor de Toekomst gemeenten

Met een groep van dertig gemeenten zijn bestuurlijke afspraken gemaakt over onder andere
de beoogde resultaten van de gemeentelijke inspanningen om Abw-uitkeringsgerechtigden
naar werk te geleiden. Deze groep is aangeduid als de Agenda van de Toekomst gemeenten
(AT-gemeenten).
In dit hoofdstuk presenteren we data voor de bepaling van de effecten van deze agenda. De
gegevensverzameling heeft het karakter van een nulmeting en betreft zowel data van AT-ge-
meenten als van een controlegroep (niet AT-gemeenten).
De gegevens zijn ontleend aan het ABNL-Kliq -steekproefbestand en de schriftelijke enquête
onder gemeenten. De onderzoeksverantwoording is verder uitgeschreven in hoofdstuk 7.

Tabel 3.1: ABW-ontvangers en gevolgde trajecten in de AT-gemeenten.

A
Personen met
lopend traject

op 31 december
2000

B
Personen, traject
GESTART tussen
31 december 2000

en 30 juni 2001

C
Personen, traject

BEEINDIGD
tussen 31

december 2000
en 30 juni 2001

D (=A+B-C)
Personen met
lopend traject

op 30 juni 2001

(1) Via Kliq
(exclusief
‘Tussengroep’)

10.781 6.426 6.891 10.316

(2) Anders dan
Kliq

15.031 12.989 6.964 21.056

(3) Totaal 25.812 19.415 13.855 31.372

(3a) Waarvan niet
Nederlanders
(alleen Kliq)

2.093 1.205 1.416 1.882

(3b) Waarvan
arbeidshandicap
(alleen Kliq)

63 21 21 63

(3c) Waarvan
alleenstaande
ouders met kind
jonger dan vijf jaar
(alleen Kliq)

1.025 612 655 982

Bron: ABNL-Kliq -steekproefbestand, enquête gemeenten.

Voor een goede interpretatie van de tabellen is het volgende van belang:
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- De gegevens in tabel 3.1 zijn gebaseerd op het ABNL-Kliq -steekproefbestand en op de
schriftelijke enquête. De enquête levert echter geen informatie over de aspecten etnici-
teit, arbeidshandicap of leefvorm. In tabel 3.1 wordt daarover alleen op basis van het
ABNL-Kliq -bestand gerapporteerd.

- Het ABNL-Kliq -steekproefbestand bevat geen gegevens over de tussengroep (tussen
nieuwe instroom en langdurig werklozen). Dit betekent dat de resultaten in rij 1 (“via
Kliq”) van tabellen 3.1 tot en met 3.4 het aantal gerealiseerde trajecten door Kliq onder-
schatten. In het totale ingeschrevenenbestand ABNL behoort 21 procent tot de tussen-
groep (zie tabel 6.2).

- In de enquêteresultaten (rij 2 “Anders dan Kliq”) is de tussengroep wel betrokken. Hier
is dus geen sprake van een onderschatting.

- De gegevens over de leefvorm zijn berekend op basis van CBS-gegevens. Een en ander
wordt verantwoord in hoofdstuk 7. Van belang is hier op te merken dat uit de gebruikte
rekenmethode voortvloeit dat de raming van het aantal alleenstaande ouders met jonge
kinderen het karakter heeft van een maximumschatting. Dit geldt ook voor tabel 3.2.

Voorts is bepaald in welke mate de gevolgde trajecten hebben geleid tot uitstroom naar werk
(tabel 3.2).

Tabel 3.2: Hebben de trajecten geleid tot uitstroom naar werk, in de AT-gemeenten.

C
Personen, traject

BEEINDIGD tussen
31 december 2000 en

30 juni 2001

E1
Waarvan uitstroom

naar niet
gesubsidieerd

werk

E2
Waarvan uitstroom
naar gesubsidieerd

werk

(1) Via Kliq (exclusief
‘Tussengroep’)

6.891 2.388 158

(2) Anders dan Kliq 6.964 1.920 752

(3) Totaal 13.855 4.308 910

(3a) Waarvan niet
Nederlanders (alleen Kliq)

1.416 402 -

(3b) Waarvan arbeids-
handicap (alleen Kliq)

21 - -

(3c) Waarvan alleen-
staande ouders met kind
jonger dan vijf jaar (alleen
Kliq)

655 227 14

Bron: ABNL-Kliq -steekproefbestand, enquête gemeenten.

De gegevens in de kolommen E1 en E2 tellen niet op tot het aantal personen in kolom C. In
de praktijk blijkt het nogal eens voor te komen dat personen een traject beëindigen zonder
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dat dit leidt tot een vorm van werk. Relatief vaak wordt genoemd dat de doelstelling niet is
gerealiseerd, dat er motivationele problemen waren, dat men verhuisd is of ziek is geworden.

3.2 Tabellen controlegroep (niet AT-gemeenten)

De gegevens over de niet AT-gemeenten zijn uitsluitend gebaseerd op het ABNL-Kliq -
steekproefbestand.

Tabel 3.3: Abw-ontvangers en gevolgde trajecten in de niet AT-gemeenten.

A
Personen met
lopend traject

op 31 december
2000

B
Personen, traject
GESTART tussen
31 december 2000

en 30 juni 2001

C
Personen, traject

BEEINDIGD
tussen 31

december 2000
en 30 juni 2001

D (=A+B-C)
Personen met
lopend traject

op 30 juni 2001

(1) Via Kliq
(exclusief
‘Tussengroep’)

3.571 1.610 2.301 2.880

(3a) Waarvan niet
Nederlanders
(alleen Kliq)

558 357 357 558

(3b) Waarvan
arbeidshandicap
(alleen Kliq)

 24  -  7  17

(3c) Waarvan
alleenstaande
ouders met kind
jonger dan vijf jaar
(alleen Kliq)

 348  157  225  280

Bron: ABNL-Kliq -steekproefbestand.

Tabel 3.4: Hebben de trajecten geleid tot uitstroom naar werk, in de niet AT-gemeenten.

C
Personen, traject

BEEINDIGD tussen 31
december 2000 en 30

juni 2001

E1
Waarvan uitstroom

naar niet
gesubsidieerd

werk

E2
Waarvan uitstroom
naar gesubsidieerd

werk

(1) Via Kliq (exclusief
‘Tussengroep’)

2301 1.136 19

(3a) Waarvan niet
Nederlanders (alleen Kliq)

357 172 7

(3b) Waarvan arbeids-
handicap (alleen Kliq)

7 4 -
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Vervolg tabel 3.4.

(3c) Waarvan alleen-
staande ouders met kind
jonger dan vijf jaar (alleen
Kliq)

225 111 3

Bron: ABNL-Kliq -steekproefbestand.
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4 TABELLEN SLUITENDE AANPAK VOOR JONGEREN (RICHTLIJN
1)

Een van de doelstellingen van het onderzoek is het leveren van gegevens om de indicatoren
van richtsnoer 1 en 2 voor het Europees werkgelegenheidsbeleid te kunnen invullen. De indi-
catoren, die in Europees verband zijn afgesproken, moeten een beeld geven hoe sluitend de
aanpak is voor de nieuwe instroom van jongeren en volwassenen in de werkloosheid en wel-
ke inspanningen er plaatsvinden voor het totale werkloosheidsbestand. In dit hoofdstuk pre-
senteren we data die betrekking hebben op de jongeren.

In 1998 is de Wet inschakeling werkzoekenden ingevoerd. Op grond van deze wet wordt aan
alle jongeren tot 23 jaar die zich inschrijven als werkloos werkzoekend of een uitkering aan-
vragen een traject gericht op doorstroming naar de arbeidsmarkt aangeboden. Dit traject
wordt in overleg met de jongere opgesteld door de gemeente die hiertoe samenwerkt met
Kliq. Voorzover de jongere een sociale verzekeringsuitkering ontvangt ligt de verantwoorde-
lijkheid voor de opstelling van het traject in eerste instantie bij de uitvoeringsinstelling so-
ciale verzekering, samen met reïntegratiebedrijven. Het traject kan bestaan uit het activeren
en volgen van het sollicitatiegedrag van jongeren die naar verwachting op korte termijn
zelfstandig een baan kunnen vinden en voor jongeren die meer ondersteuning behoeven uit
individuele begeleiding, scholing of training of het opdoen van werkervaring. Ook kan het
traject, voor jongeren die naar verwachting vooralsnog niet kunnen doorstromen naar een
reguliere baan, bestaan uit sociale activering of een zorgtraject. Onder dit laatste moet onder
andere worden gedacht aan hulpverlening bij psycho-sociale problemen, verslavingszorg,
et cetera Een traject biedt de mogelijkheid tot maatwerk. In de wet is slechts één nadere
bepaling opgenomen met betrekking tot de inhoud van een traject: het traject moet na maxi-
maal een jaar bestaan uit een WIW-dienstbetrekking, tenzij naar het oordeel van de gemeente
een ander instrument meer uitzicht biedt op doorstroming naar reguliere arbeid. De WIW-
dienstbetrekking is bedoeld om werkervaring op te doen en, net als de andere instrumenten
die kunnen worden ingezet, doorstroom naar een reguliere arbeidsplaats mogelijk te maken.
Een WIW-dienstbetrekking is daarom in principe ook van tijdelijke aard.
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Tabel 4.1: Sluitende Aanpak Jongeren, niet werkend werkzoekenden (Guideline 1).

Mannen Vrouwen Totaal

(A) Aantal nieuwe werkzoekenden in januari en februari 2001 6.978 7.018 13.996

(A1) Hiervan werkloos 5.871 5.712 11.583

(B1) Na zes maanden nog steeds werkloos 1.137 1.346 2.482

 (B1/A1) Ratio instroom in zesmaands werkloosheid (output indicator) 0,19 0,24 0,21

(B2) Na tien maanden nog steeds werkloos 648 867 1.515

(B2/A1) Ratio instroom in tienmaands werkloosheid (output indicator) 0,11 0,15 0,13

(C1) Hoeveel zijn in januari en februari werkloos geworden én zijn
binnen zes maanden begonnen met een concreet traject 180 119 299

(C1/A1) Deelnemingsratio na zes maanden 0,03 0,02 0,03

(C2) Hoeveel zijn in januari en februari werkloos geworden én zijn
binnen tien maanden begonnen met een concreet bemiddelingsplan 219 160 379

(C2/A1) Deelnemingsratio na tien maanden 0,04 0,03 0,03

(D1) Hoeveel zijn in januari en februari werkloos geworden, zijn na
zes maanden nog steeds werkloos en zijn in de tussenliggende
periode niet begonnen met een concreet bemiddelingsplan

1.047 1.256 2.303

(D1/B1) Niet-deelnemingsratio na zes maanden 0,92 0,93 0,93

(D2) Hoeveel zijn in januari en februari werkloos geworden, zijn na
tien maanden nog steeds werkloos en zijn in de tussenliggende
periode niet begonnen met een concreet bemiddelingsplan

558 757 1.315

(D2/B2) Niet-deelnemingsratio na tien maanden 0,86 0,87 0,87
Bron: ABNL-Kliq -steekproefbestand.

Vanwege beperkingen in de dataset wordt in tabel 4.1 gebruik gemaakt van het tienmaands
meetmoment. Dit in de plaats van het in de EC-richtlijn voorgeschreven twaalfmaands meet-
moment (B2, C2, D2). Beperkingen in de dataset vormen hiervan de achtergrond. Verwacht
mag worden dat dit leidt tot:
- een onderschatting van het aantal personen dat met een traject is begonnen binnen twaalf

maanden (C2) en daarmee van de deelnemingsratio na twaalf maanden;
- een overschatting van het aantal personen dat niet met een traject is begonnen binnen

twaalf maanden (D2) en daarmee van de niet-deelnemingsratio na twaalf maanden.

In tabel 4.1 zijn alleen de Kliq-trajecten geteld. Informatie over trajecten buiten Kliq is ver-
kregen uit de uvi-reïntegratiebestanden. Het geringe aantal jongeren in de uvi-trajectbestan-
den maakt het echter niet verantwoord om over de jongeren uitspraken te doen.
Uit de telefonische interviews blijkt dat ook gemeenten niet-Kliq trajecten inzetten voor jon-
geren. In het onderzoek zijn hierover zijn geen kwantitatieve gegevens verzameld.
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Tabel 4.2: Achtergrondkenmerken jongeren (exclusief Arbeidsgehandicapten).

Nieuwe
werklozen

januari 2000
(A1)

Na zes
maanden nog
werkloos (B1)

Binnen zes
maanden

traject (C1)

Na zes
maanden nog

werkloos, geen
traject (D1)

Na tien
maanden n
werkloos (B

Nationaliteit:

Nederlandse nationaliteit 88,4% 80,3% 90,0% 79,7% 78,9%

Niet-Nederlandse nationaliteit 11,6% 19,7% 10,0% 20,3% 21,1%

Geslacht

Mannen 50,7% 45,8% 60,0% 45,5% 42,8%

Vrouwen 49,3% 54,2% 40,0% 54,5% 57,2%

Opleidingsniveau:

Lager onderwijs 10,8% 21,7% 10,0% 22,5% 25,0%

LBO/MAVO 44,9% 44,2% 56,7% 44,6% 42,1%

MBO/HAVO/VWO 31,2% 27,7% 26,7% 26,8% 27,6%

HBO/WO   5,5%   3,2%   3,3%   3,0%   2,6%

Onbekend   7,6%   3,2%   3,3%   3,0%   2,6%

Totaal 12.636 2.708 326 2.512 1.653

Bron: ABNL-Kliq -steekproefbestand.
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5 TABELLEN SLUITENDE AANPAK VOOR VOLWASSENEN (RICHTLIJN 2)

5.1 Cohortanalyse 2001

Een van de doelstellingen van het onderzoek is het leveren van gegevens om de indicatoren van richtsnoer 1 en 2 voor het Europees
werkgelegenheidsbeleid te kunnen invullen. De indicatoren, die in Europees verband zijn afgesproken, moeten een beeld geven hoe sluitend de aanpak
is voor de nieuwe instroom van jongeren en volwassenen in de werkloosheid en welke inspanningen er plaatsvinden voor het totale
werkloosheidsbestand. In de cohortanalyse worden alle nieuwe inschrijvingen betrokken, inclusief degenen met een eventuele vrijstelling van één of
meer van de arbeidsverplichtingen.
In dit hoofdstuk presenteren we data die betrekking hebben op volwassenen.

Om hoofdvraag 6 te beantwoorden is het cohort nieuw ingeschrevenen bij Kliq in januari 2001 gevolgd. Om ook de trajecten buiten Kliq in beeld te
brengen is ook in de bestanden van de WW-reïntegratie een selectie gemaakt van leden van dit cohort. De verantwoording van deze werkwijze hebben
wij in hoofdstuk 7 weergegeven. Om de herkenbaarheid van beide bronnen te behouden zijn in tabel 5.1 de gegevens afkomstig uit de uvi-bestanden
en de gegevens die zijn gebaseerd op de schriftelijke enquête in aparte rijen weergegeven.

Schematisch ziet de mogelijke weg van leden van het cohort nieuw ingeschrevenen er als volgt uit:



Nieuw
ingeschreve
nen bij Kliq
in januari
2001

Traject bij Kliq

Traject buiten Kliq (uvi)

Traject buiten Kliq (gemeente)

Geen traject

Werk

Geen werk
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Tabel 5.1: Sluitende Aanpak Volwassenen, niet werkend werkzoekenden (guideline 2)1.

Mannen Vrouwen Totaal

(A0) Aantal nieuwe werkzoekenden in januari 2001 17.066 15.121 32.187

(A1) Hiervan werkloos 14.603 12.919 27.522

(B1) Na zes maanden nog steeds werkloos 4.456 5.562 10.018

(B1/A1) Ratio instroom in zesmaands werkloosheid (output indicator) 0,31 0,43 0,36

(B2) Na elf maanden nog steeds werkloos 3.130 3.857 6.988

(B2/A1) Ratio instroom in elfmaands werkloosheid (output indicator) 0,21 0,30 0,25

(C1a) Hoeveel zijn in januari werkloos geworden én zijn binnen zes
maanden begonnen met een concreet bemiddelingsplan bij Kliq

239 578 818

(C1b) Hoeveel zijn in januari werkloos geworden én zijn binnen zes
maanden begonnen met een concreet bemiddelingsplan buiten Kliq, via
uvi

160 90 249

(C1c) Hoeveel zijn in januari werkloos geworden én zijn binnen zes
maanden begonnen met een concreet bemiddelingsplan buiten Kliq, via
gemeente. Schatting: (c1a*1.77-c1b)

(265) (936) 1.201

(C1) Hoeveel zijn in januari werkloos geworden én zijn binnen zes
maanden begonnen met een concreet bemiddelingsplan: C1a + C1b +

(664) (1.604) 2.268



C1c

(C1/A1) Deelnemingsratio na zes maanden - - 0,08

(C2a) Hoeveel zijn in januari werkloos geworden én zijn binnen elf
maanden begonnen met een concreet bemiddelingsplan bij Kliq

458 798 1.256

(C2b) Hoeveel zijn in januari werkloos geworden én zijn binnen elf
maanden begonnen met een concreet bemiddelingsplan buiten Kliq, via
uvi

289 180 468

(C2c) Hoeveel zijn in januari werkloos geworden én zijn binnen elf maan-
den begonnen met een concreet bemiddelingsplan buiten Kliq, via ge-
meente. Schatting: (c2a*1.77-c2b)

(524) (1.235) 1.759

(C2) Hoeveel zijn in januari werkloos geworden én zijn binnen elf maan-
den begonnen met een concreet bemiddelingsplan: C2a + C2b + C2c

(1.271) (2.212) 3.483

(C2/A1) Deelnemingsratio na elf maanden 0,13
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Vervolg tabel 5.1.

(D1a) Hoeveel zijn in januari werkloos geworden, zijn na zes maanden
nog steeds werkloos en zijn in de tussenliggende periode WEL be-
gonnen met een concreet bemiddelingsplan bij Kliq

139 299 438

 (D1b) Hoeveel zijn in januari werkloos geworden, zijn na zes maanden
nog steeds werkloos en zijn in de tussenliggende periode wel begonnen
met een concreet bemiddelingsplan buiten Kliq, via uvi

110 80 190

(D1c) Hoeveel zijn in januari werkloos geworden, zijn na zes maanden
nog steeds werkloos en zijn in de tussenliggende periode wel begonnen
met een concreet bemiddelingsplan buiten Kliq, via gemeente. Schatting
(D1a * 1.77-D1b)

(137) (450) 587

(D1) Hoeveel zijn in januari werkloos geworden, zijn na zes maanden
nog steeds werkloos en zijn in de tussenliggende periode NIET begon-
nen met een concreet bemiddelingsplan: B1 - D1a – D1b –D1c

(4.069) (4.734) 8.803

(D1/B1) Niet-deelnemingsratio na zes maanden 0,88

(D2a) Hoeveel zijn in januari werkloos geworden, zijn na elf maanden
nog steeds werkloos en zijn in de tussenliggende periode WEL begon-
nen met een concreet bemiddelingsplan bij Kliq

239 369 608

(D2b) Hoeveel zijn in januari werkloos geworden, zijn na elf maanden
nog steeds werkloos en zijn in de tussenliggende periode wel begonnen
met een concreet bemiddelingsplan buiten Kliq, via uvi

170 139 309



(D2c) Hoeveel zijn in januari werkloos geworden, zijn na elf maanden
nog steeds werkloos en zijn in de tussenliggende periode wel begonnen
met een concreet bemiddelingsplan buiten Kliq, via gemeenten. Schat-
ting (D2a * 1.77 – D2b)

(255) (514) 769

(D2) Hoeveel zijn in januari werkloos geworden, zijn na elf maanden nog
steeds werkloos en zijn in de tussenliggende periode NIET begonnen
met een concreet bemiddelingsplan: B2 – D2a – D2b - D2c

(2.467) (2.835) 5.302

(D2/B2) Niet-deelnemingsratio na elf maanden 0,76

Bron: ABNL-Kliq -steekproefbestand, WW-Reïntegratiestatistiek, Regioplan Enquête.
1Inclusief personen met een vrijstelling voor een of meer arbeidsverplichtingen

Vanwege beperkingen in de dataset wordt in tabel 5.1 gebruik gemaakt van het elfmaands meetmoment. Dit in de plaats van het in de EC-richtlijn
voorgeschreven twaalfmaands meetmoment (B2, C2, D2). Beperkingen in de dataset vormen hiervan de achtergrond. Verwacht mag worden dat dit
leidt tot:
- een onderschatting van het aantal personen dat met een traject is begonnen binnen twaalf maanden (C2) en daarmee van de deelnemingsratio na twaalf

maanden;
- een overschatting van het aantal personen dat niet met een traject is begonnen binnen twaalf maanden (D2) en daarmee van de niet-deelnemingsratio

na twaalf maanden.

De rekenmethode die ten grondslag ligt aan de schatting van het  aantal cohortleden met een trajecten buiten Kliq, via gemeenten, is uitgewerkt in
hoofdstuk 7, paragraaf 7.12. Op deze plaats wijzen we erop dat met de gehanteerde schattingssystematiek de totale aantallen niet-Kliqtrajecten in
opdracht van gemeenten op een goede manier kunnen worden geraamd, maar dat het niet mogelijk is om verantwoorde uitspraken te doen over de
differentiatie naar geslacht. Daartoe zijn gegevens in rijen C1c, C1, C2c, C2, D1c, D1, D2c en D2 tussen haakjes weergegeven, en zijn de bijbehorende
ratios niet doorgerekend.
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5.2 Cohortanalyse 2001, naar achtergrondkenmerken

In tabel 5.2 wordt het cohort beschreven naar een aantal kenmerken. Deze beschrijving is gebaseerd op data uit het ABNL-Kliq -steekproefbestand en
de WW-Reïntegratiestatistiek. Van deze kenmerken zijn geen gegevens beschikbaar voor cohortleden met een traject buiten Kliq in opdracht van
gemeenten.



Tabel 5.2: Achtergrondkenmerken Volwassen niet werkend werkzoekenden (exclusief Arbeidsgehandicapten en personen ouder dan 57½ jaar).

Nieuwe
werklozen

januari 2000
(A1)

Na zes
maanden nog
werkloos (B1)

Binnen zes
maanden

traject (C1a +
C1b)

Na zes
maanden nog

werkloos, geen
traject (D1 -

D1c)

Na elf maanden
nog werkloos

(B2)

Binnen elf
maanden

traject (C2a +
C2b)

Na elf maanden
nog werkloos,

geen traject
gestart (D2 -

D2c)

Nationaliteit:

Nederlandse nationaliteit 87,8% 83,4% 86,6% 83,1% 82,0% 82,5% 81,9%

Niet-Nederlandse nationaliteit 12,2% 16,6% 13,4% 16,9% 18,0% 17,5% 18,1%

Geslacht:

Mannen 53,1% 44,5% 29,3% 45,1% 44,8% 36,5% 45,3%

Vrouwen 46,9% 55,5% 70,7% 54,9% 55,2% 63,5% 54,7%

Opleidingsniveau:

Lager onderwijs 13,1% 19,1% 13,4% 19,0% 20,4% 12,7% 20,5%

LBO/MAVO 35,3% 34,0% 40,2% 34,1% 35,0% 38,1% 35,3%

MBO/HAVO/VWO 28,9% 26,1% 32,9% 25,5% 25,8% 32,5% 25,3%

HBO/WO 15,2% 17,4%   12,2% 17,9% 15,4% 13,5% 15,8%

Onbekend   7,5%   3,4%  1,2% 3,4%   3,4% 3,2% 3,1%

Totaal 27.522 10.018 1.067 8.527 12.500 1.724 4.533
Bron: ABNL-Kliq -steekproefbestand en WW-reïntegratiestatistiek.
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5.3 Duurzaamheid uitstroom januaricohort 2000

In de cohortanalyse kunnen de cohortleden voor een periode van maximaal twaalf maanden
gevolgd worden. Hierdoor ontbreekt het zicht op de duurzaamheid van de eventuele uit-
stroom van cohortleden gedurende die twaalf maanden. Wanneer zij immers in het volgende
kalenderjaar weer instromen in de werkloosheid, is dit niet zichtbaar in de analyse.
Deze beperking speelde vanzelfsprekend ook bij de analyse van het januaricohort van 2000.
Over dit cohort is gerapporteerd in het rapport ‘Onderzoek, Sluitende Aanpak 2000’. In aan-
vulling op de onderzoeksvragen heeft de opdrachtgever gevraagd om het januaricohort 2000
ook in het jaar 2001 te volgen. Dit maakt inzichtelijk hoe duurzaam eventuele uitstroom is
geweest. Het antwoord op deze vraag is uitgewerkt in bijlage 9.
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6 ONDERZOEKSVERANTWOORDING ALGEMEEN

6.1 Inleiding

Ten behoeve van het onderzoek naar het bereik en de resultaten van de Sluitende Aanpak in
2001, de omvang van de doelgroep en de beantwoording van de Europese richtlijnen, hebben
wij gebruik gemaakt van een groot aantal informatiebronnen. In deze onderzoeksverant-
woording geven wij een beschrijving van deze bronnen alsmede een technische toelichting
op enkele tabellen.
Eerst beschrijven wij de informatiebronnen, vervolgens beschrijven we de overwegingen bij
de tabellen aan de hand van de hoofdvragen van het onderzoek.

6.2 Informatiebronnen: bestanden ABNL-Kliq, Lisv

Het ABNL-Kliq -steekproefbestand
Op ons verzoek heeft Werklinq ons de cliëntnummers van alle ingeschrevenen verstrekt. Wij
hebben deze groep opgedeeld in de drie deelgroepen waarover in dit onderzoek gerappor-
teerd wordt, te weten:
- nieuwe Instroom: iedereen die in het jaar 2001 als nieuwe werkzoekende is ingeschreven

geweest bij ABNL-Kliq;
- kort langdurig werklozen: alle ingeschreven die op 1 januari 2001 1 tot 2 jaar werkzoe-

kend waren;
- lang langdurig werklozen: alle ingeschrevenen die op 1 januari 2001 2 jaar of meer werk-

zoekend waren.

Uit het bovenstaande volgt dat de groep die tussen 1 januari 2000 en 31 december 2000 is
ingestroomd niet in de analyses is meegenomen. Deze groep wordt in het rapport aangehaald
als ‘de tussengroep’. In tabel 6.1 is beschreven hoe groot de genoemde groepen in het
ABNL-PGI -steekproefbestand en de reïntegratiestatistiek zijn.

Tabel 6.1: Grootte onderzoeksgroepen.

Nieuwe
instroom

Tussengroep Kort langdurig
werklozen

Lang langdurig
werklozen

ABNL-PGI -steekproefbestand 46,2% 21,0% 7,7% 25,1%

Reïntegratiestatistiek 27,1% 39,2% 17,2% 16,5%
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Vervolgens is door ons uit ieder van deze groepen a-select tien procent van de ingeschreven
getrokken. ABNL/Kliq heeft de a-select getrokken nummers verrijkt met de voor dit onder-
zoek relevante variabelen. Het resulterende steekproefbestand is 67.984 cases groot. De va-
riabelenlijst is opgenomen in bijlage 1.

Enkele kanttekeningen bij het steekproefbestand:
- Het ABNL/Kliq -bestand bevat alle ingeschrevenen van 1 januari tot en met 30 november

2001. Dit betekent dat ervoor december een schatting gemaakt dient te worden. Deze
schatting verschilt per tabel en zal hieronder bij de bijbehorende tabel worden beschreven.

- Voor het verkrijgen van informatie over trajecten via Kliq is het ABNL-bestand verrijkt
met het bestand van Kliq. Door een mismatch tussen deze bestanden is maximaal vijf
procent van de ingeschrevenen bij ABNL niet verrijkt met gegevens over trajecten bij
Kliq.

- De steekproeffractie binnen de groepen is iets groter dan tien procent. Dit wordt veroor-
zaakt doordat de geselecteerde personen in het historische bestand van ABNL/Kliq zowel
langdurig werkloos als nieuwe instroom kunnen zijn en hierdoor twee maal in het bestand
kunnen zijn opgenomen. Dit is het geval als iemand uitstroomt als langdurig werkloze en
later in het jaar weer instroomt. De ophoogfactoren per doelgroep zijn weergegeven in ta-
bel 6.2.

Tabel 6.2: Ophoogfactoren ABNL-Kliq -steekproefbestand.

Nieuwe instroom 9,9681

Kort langdurig werklozen 9,3042

Lang langdurig werklozen 9,5272

Bron: ABNL-Kliq.

WW-bestand (Lisv)
Teneinde uitspraken te doen over het deel van de ingeschrevenen dat een WW-uitkering ont-
vangt, is een beroep gedaan op de WW-registratie van het Lisv. Na koppeling zijn een aantal
gegevens uit het WW-bestand aan het ABNL-Kliq -steekproefbestand toegevoegd.

WW-Reïntegratiestatistiek (Lisv)
Het Lisv verzamelt de gegevens over trajecten die in het jaar 2001 zijn aangemerkt als ‘aan-
gemeld’ in de trajectadministraties van de uvi’s. Het Lisv vat deze gegevens samen in de
Reïntegratiestatistiek. Dit bestand is opgebouwd volgens het informatievoorschrift dat door
het Lisv per 1 augustus 2000 is opgelegd (Voorschrift verantwoording Reïntegratie WW).
Dit informatievoorschrift bevat alle variabelen waarover de uitvoeringsinstellingen maande-
lijks moeten rapporteren aan het Lisv. De trajectbestanden bevatten informatie over de aan-
melding, accordering en start van trajecten. Daarnaast geven de bestanden inzicht in het ver-
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loop van het traject, de bemiddelende instantie. Ook is in de trajectbestanden geregistreerd
welke afstand een cliënt tot de arbeidsmarkt heeft (de fase-indeling zoals deze door arbeids-
voorziening wordt gehanteerd) en of de cliënt tot de doelgroep van de Sluitende Aanpak vol-
wassenen behoort. Naast het sofi-nummer van de cliënt zijn er geen persoonskenmerken op-
genomen.
Door de WW-Reïntegratiestatistiek te koppelen aan het ABNL-Kliq -steekproefbestand heb-
ben wij informatie verkregen over een aantal persoonskenmerken van de cliënten die in 2001
een traject buiten Kliq hebben gevolgd.

Enkele kanttekeningen bij de WW-Reïntegratiestatistiek.
- Het bestand bevat alle aangemelde trajecten aangemeld van januari 2001 tot en met no-

vember 2001. Daarnaast is er een aantal trajecten waarvan de begin- en einddatum niet be-
kend zijn. Deze trajecten zijn verwijderd indien de laatste mutatie van het traject voor 1
januari 2001 plaatsvond.

- Indien een persoon meerdere trajecten heeft gevolgd in 2001 is gekozen voor de meest re-
cente waarneming.

- Gegevens uit de WW-Reïntegratiestatistiek over trajecten via Kliq zijn in dit bestand niet
meegenomen omdat deze trajecten al in het ABNL-Kliq -bestand geteld zijn.

De variabelenlijst is opgenomen in bijlage 1.

6.3 Steekproef en bestanden van GSD-en

Ook is bepaald welk deel van de ingeschrevenen een Abw-uitkering ontvangt. Hiertoe zijn
bijstandsbestanden bij gemeenten opgevraagd. De gegevens van de gemeentelijke bestanden
zijn voorts gebruikt om te bepalen welk deel van de ingeschrevenen is ontheven van een of
meer arbeidsverplichtingen. In het onderzoek zijn betrokken:
- alle AT-gemeenten (waaronder de G4);
- een steekproef van dertig niet AT-gemeenten.

Bij deze gemeenten is niet alleen een bestand opgevraagd, maar tevens zijn ze benaderd met
een schriftelijke enquête (zie volgende paragraaf).
Het onderzoeksvoorstel voorzag in een verzameling van databestanden van alle dertig AT-
gemeenten aangevuld met twintig niet AT-gemeenten. Om dit te bereiken is van 68 gemeen-
ten het bestand van de Gemeentelijke Sociale Dienst over het jaar 2001 opgevraagd.
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Tabel 6.3: Responsoverzicht.

Grootteklasse Voorgenomen Aangeschreven Bruikbare respons

G4 4 4 4

Overig AT 26 26 18

Overige gemeenten 20 38 11

Totaal 50 68 33

Uiteindelijk is van 33 gemeenten het bestand daadwerkelijk ontvangen. De overige ge-
meenten gaven aan dat zij geen mogelijkheid hadden om deel te nemen aan (dit onderdeel
van) het onderzoek. Voor de AT-gemeenten vormt deze dataverzameling een goede basis
voor de ramingen. Voor de niet AT-gemeenten is de empirische basis aanmerkelijk smaller
en zijn de onzekerheden die gepaard gaan met het generaliseren dan ook aanmerkelijk groter.
In een aantal gevallen heeft dit ertoe geleid dat is afgezien een generalisering (zie bijvoor-
beeld tabellen 7.6 tot en met 7.9).

De bestanden die door de gemeenten zijn geleverd, waren vrijwel allen van goede kwaliteit
en konden derhalve zonder problemen voor het onderzoek worden gebruikt. In bijlage 1 treft
u een overzicht van de variabelen die waren opgevraagd bij de gemeenten. Aangetekend
moet worden dat de variabele leefvorm die van belang is voor het bepalen van de vrijstellin-
gen van sollicitatieplicht vrijwel nooit door gemeenten was meegestuurd.

6.4 Informatiebronnen: enquête gemeenten

Onder een steekproef van 47 gemeenten is een schriftelijke enquête gehouden met als doel
gegevens te verkrijgen over trajecten die bij andere aanbieders dan Kliq zijn ingekocht. We
hebben deze gemeenten een aantal vragen gesteld over cliënten die in 2001 een traject in het
kader van de Sluitende Aanpak hebben gevolgd. De vragen hadden onder andere betrekking
op het totaal aantal cliënten dat in 2001 met een traject is gestart, het aantal cliënten dat bij
andere aanbieders dan Kliq met een traject is gestart en het aantal cliënten dat deelname aan
een traject heeft geweigerd. Vervolgens is een aantal vragen gesteld over het verloop van de
trajecten zoals het aantal cliënten dat het traject heeft afgerond en het aantal cliënten dat werk
heeft gevonden. De Agenda voor de Toekomst gemeenten (AT-gemeenten) is bovendien nog
een aantal vragen voorgelegd over hun inspanningen in het kader van de Sluitende Aanpak
in de eerste helft van 2001. De volledige vragenlijst treft u aan als bijlage 4 van dit rapport.
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Respons
Uiteindelijk hebben 36 gemeenten de enquête retour gezonden. Dit betreft drie van de G4-ge-
meenten, 19 AT-gemeenten en 14 ‘niet AT-gemeenten’. Voor de generalisering geldt ook
hier dat er voor de G4 en de overige AT-gemeenten een goede empirische basis is, en dat de-
ze basis voor de niet AT-gemeenten aanzienlijk smaller is.
De respons varieert per vraag. Bij de niet AT-gemeenten leverde dit problemen op voor de
ophoging van de antwoorden naar het niveau van alle Nederlandse niet AT-gemeenten.
Vooral de vragen over het verloop van de trajecten zijn door slechts enkele van de niet AT-
gemeenten beantwoord.

Schattingen
In veel gemeenten ontbreekt een registratiesysteem waarin de inspanningen op het gebied
van de Sluitende Aanpak zijn opgeslagen. Wanneer een dergelijk systeem wel aanwezig is,
blijkt het vaak niet mogelijk te zijn om juist die gegevens uit het systeem te genereren die
voor dit onderzoek van belang zijn. Het gevolg is dat een groot deel van de responderende
gemeenten bij het invullen van de enquête moest volstaan met schattingen, gebaseerd op ver-
schillende bronnen. De drie responderende G4-gemeenten, zeven AT-gemeenten en twee niet
AT-gemeenten hebben bij hun antwoorden aangegeven dat het schattingen betrof.
Eén G4 gemeente heeft alleen schattingen kunnen geven over de eerste drie kwartalen van
2001. In dit geval zijn de gegevens voor het vierde kwartaal geschat.

Ophoging
De gegevens die zijn verkregen met de enquête zijn, voor zover de respons dit toeliet, opge-
hoogd naar de totale populatie. Hiertoe zijn de gegevens per klasse (G4, AT en niet-AT) op-
gehoogd, met als basis het aantal bijstandscliënten per gemeente. Hiervoor hebben we de
meest recente gegevens die beschikbaar zijn gebruikt, namelijk CBS-gegevens van het aantal
Abw-cliënten ultimo 2000.

Omdat de respons per vraag nogal varieerde, is er per vraag een aparte ophoogfactor bepaald.
Voor een deel van de vragen was de respons door de niet AT-gemeenten dermate laag dat
we de gegevens niet hebben willen ophogen. Dit zou leiden tot zeer onbetrouwbare uitspra-
ken. Indien mogelijk geven we in deze gevallen voor de niet AT-gemeenten wel aan hoe de
relatieve verdeling (in percentages) is over variabelen ten opzichte van het aantal gestarte tra-
jecten. De relatieve verdeling is echter gebaseerd op een beperkt aantal cases. Deze percenta-
ges moeten dan ook als indicatief worden beschouwd.
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Verdeling enquêteresultaten naar inschrijvingsduur
Vanwege voorziene responsproblemen voor de gemeenten, is in de schriftelijke enquête aan
de gemeenten niet gevraagd om op basis van de inschrijvingsduur onderscheid te maken naar
de drie groepen werklozen.
Om de resultaten toch voor de drie groepen weer te kunnen geven, is op basis van de
koppeling van  gegevens van Abw-cliënten (uit GSD-bestanden) aan het ingeschrevenen-
bestand van ABNL een verhoudingsgetal berekend.
In dit gekoppelde bestand zitten ook cliënten die geen traject volgen. Het is mogelijk dat de
verdeling naar inschrijvingsduur van cliënten die geen traject volgen anders is dan deze ver-
deling van cliënten die wel met een traject zijn gestart. Daarom is op basis van de gegevens
van circa 600 Abw-cliënten waarvan bekend is dat zij in 2001 met een traject bij Kliq zijn
gestart, de gevonden verdeling naar inschrijvingsduur gecontroleerd. Hieruit bleek dat de
verhouding die gevonden is voor het totale ingeschrevenenbestand nauwelijks afwijkt van
de verdeling bij cliënten die met een traject zijn gestart. Hierbij dient opgemerkt te worden
dat bij de bovengenoemde 600 cliënten de tussengroep ontbrak.

De tussengroep (tussen nieuwe instroom en langdurig werklozen) is niet betrokken in de ana-
lyse. Aangezien over deze groep wel gerapporteerd is door de responderende gemeenten, is
naar verhouding dat deel van de totale aantallen uit de enquête dat is toe te schrijven aan de
tussengroep niet meegenomen.

Verdeling inschrijvingsduur en verloop trajecten
De verdeelsleutel voor het verdelen van het aantal cliënten naar inschrijvingsduur is bepaald
op basis van Abw-cliënten in het ABNL-ingeschrevenenbestand. Het is aannemelijk dat deze
verdeling naar werkloosheidsduur verandert wanneer gekeken wordt naar het verloop van
de trajecten. Het is immers te verwachten dat de reïntegratie van (lang-) langdurig werklozen
minder succesvol verloopt dan de reïntegratie van de nieuwe instroom.
Uit het verloop van trajecten van cliënten die wel via Kliq een traject volgen, blijkt echter
dat er nauwelijks verschil is in verloop van de trajecten tussen de drie onderscheiden groepen
werklozen. Dit maakt het mogelijk om de verdeelsleutel die geldt voor cliënten die met een
traject gestart zijn ook toe te passen op de resultaten over het verloop van de trajecten.

Tabel 6.4: Verdeelsleutel voor inschrijvingsduur Abw-cliënten.

Nieuwe instroom Tussengroep Langdurig werklozen Lang-langdurig werklozen

Totaal 0,25 0,19 0,10 0,46

Bron: ABNL-ingeschrevenenbestand, Abw-bestanden gemeenten.

Bij het bepalen van de verdeelsleutel voor de inschrijvingsduur is gekeken naar mogelijke
verschillen in deze verdeling tussen cliënten in verschillende gemeenteklassen. Hieruit bleek
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echter dat de verschillen dermate gering zijn dat het niet zinvol is om op iedere gemeente-
klasse een andere verdeelsleutel toe te passen. Er is dan ook voor gekozen om voor alle ge-
meenten dezelfde verdeelsleutel te hanteren (zie tabel 6.4).
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7 TABELSGEWIJZE VERANTWOORDING

7.1 Toelichting tabellen 2.1A, 2.2A en 2.3A

Voor de tabellen 2.1A, 2.2A en 2.3A hebben wij dezelfde systematiek gehanteerd als in de
rapportage over het onderzoek Sluitende Aanpak 2000. We hebben in categorie B die werk-
zoekenden onderscheiden die bij inschrijving in de fases 2, 3, 4 of  ‘nader te bepalen’ waren
ingedeeld.

Het aantal arbeidsgehandicapten (categorie D in tabellen 2.1A, 2.2A en 2.3A) is bepaald op
grond van het in PGI (en in het ABNL-Kliq -steekproefbestand opgenomen).

Het aantal werkzoekenden dat is ontheven van een of meer arbeidsverplichtingen (categorie
E uit tabellen 2.1A, 2.2A en 2.3A) is verkregen door het steekproefbestand te koppelen aan
de bestanden van de gemeenten. Bepaald is welk deel van de werkzoekenden een categoriale
vrijstelling heeft; uit het bestand is achterhaald welke personen 57½ jaar of ouder zijn. Het
aantal alleenstaande ouders met kind jonger dan vijf jaar was onvoldoende nauwkeurig te be-
palen uit het bestand en is derhalve geraamd op basis van CBS-gegevens.
Vanwege onderrapportage is op basis van gemeentebestanden ook geen betrouwbare taxatie
te maken van het aantal personen dat is vrijgesteld van een sollicitatieplicht op grond van
sociale of medische reden. De hier gepresenteerde raming is om die reden te beschouwen als
een minimumschatting van het totaal aantal ingeschrevenen dat is ontheven van een of meer
arbeidsverplichtingen.

7.2 Toelichting tabellen 2.4A tot en met 2.6D

Een deel van de trajecten die in 2001 zijn gestart hebben betrekking op de groep die niet tot
de nieuwe instroom en ook niet tot de langdurig werklozen gerekend mag worden. Deze tra-
jecten zijn buiten beschouwing gelaten.

Het aantal trajecten uit het ABNL-Kliq -steekproefbestand is opgehoogd met een factor van
plusminus tien, hetgeen correspondeert met de steekproeffractie.
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7.3 Toelichting tabellen 2.4A,B,C,D, deel Uvi en ABNL-Kliq

De gegevens voor het ABNL-Kliq en Uvi-deel uit tabel 2.4a tot 2.6a waren beschikbaar tot
en met november. Het aantal trajecten voor december is bijgeschat. Bij trajecten voor de
‘nieuwe instroom’ is er een zeer sterke toename van het aantal trajecten per maand te zien
(zie tabel 7.1). Nieuwe instromers krijgen immers niet direct, maar met een lichte vertraging
maanden een traject aangeboden. In plaats van dit aantal op te hogen met 12/11de is er voor
gekozen de opgaande lijn door te trekken. Dit heeft geresulteerd in een ophoogfactor van
13/11de. Met andere woorden het aantal trajecten voor de nieuwe instroom in december
schatten wij op twee keer het gemiddeld aantal trajecten per maand tot en met november.

Tabel 7.1 Nieuwe trajecten nieuwe instroom per maand.

Reïntegratiestatistiek ABNL-Kliq

jan-01 86 207

feb-01 104 359

mrt-01 213 511

apr-01 210 544

mei-01 410 620

jun-01 437 620

jul-01 510 837

aug-01 649 870

sep-01 698 924

okt-01 761 1.272

nov-01 661 1.664

Bron: WW-reïntegratiestatistiek en ABNL-Kliq -bestand.

7.4 Toelichting tabel 2.5A,B,C,D en 2.6A,B,C,D

De personen over wie gegevens in tabellen 2.4A, 2.5A en 2.6A zijn weergegeven, worden
in de tabellen 2.4B tot en met D, 2.5B tot en met D en 2.6B tot en met D onderverdeeld naar
fase, geslacht en doelgroep (volwassenen, jongeren en arbeidsgehandicapten).
Het aantal trajecten via Kliq en uit de Reïntegratiestatistiek is voor de langdurig werklozen
opgehoogd met 12/11de omdat inschrijvingen in de maand december niet in de steekproef
konden worden meegenomen. Hier is gekozen voor een ophoogfactor van 12/11de in plaats
van 13/11de, omdat voor deze groep het aantal gestarte trajecten gelijkmatig over het jaar is
verdeeld.
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7.5 Toelichting tabel 2.4C/D, 2.5C/D en 2.6C/D, uvi deel

In de Reïntegratiestatistiek zijn naast een sofi-nummer geen persoonskenmerken opgenomen.
Om toch tot een schatting te komen van de verdeling van het aantal trajecten over mannen
en vrouwen en jongeren is de Reïntegratiestatistiek gekoppeld aan het bestand van ABNL-
Kliq en de GSD-bestanden. Dit resulteerde in een match bij 1939 personen. Van deze
personen is de verhouding naar geslacht en jongeren berekend. Deze verhouding is vervol-
gens vermenigvuldigd met de totaal kolom. Het aantal arbeidsgehandicapten in het gekop-
pelde bestand was te gering om tot een betrouwbare schatting te komen. In de onderstaande
tabellen (7.2 - 7.4) zijn de verhoudingen weergegeven.

Tabel 7.2: Verhouding trajecten Uvi’s, Nieuwe instroom.

Man Vrouw Jongeren Niet jongeren

Aangemeld 52,0 48,0 4,0 96,0

Geaccordeerd 51,1 48,9 4,9 95,1

Gestart 51,4 48,6 4,8 95,2

Beëindigd 37,3 62,7 6,0 94,0

Doelstelling gerealiseerd/ werkaanvaarding 35,7 64,3 7,1 92,9

Doelstelling niet gerealiseerd/geen werkaanvaar-
ding

40,9 59,1 13,6 86,4

Weigering aanbod 75,0 25,0 0,0 100,0

Bron: WW-reïntegratiestatistiek.

Tabel 7.3: Verhouding trajecten Uvi’s, Kort langdurig werklozen.

Man Vrouw Jongeren Niet jongeren

Aangemeld 50,9 49,1 0,9 99,1

Geaccordeerd 51,6 48,4 0,0 100,0

Gestart 50,6 49,4 0,0 100,0

Beëindigd 20,0 80,0 0,0 100,0

Doelstelling gerealiseerd/werkaanvaarding 20,0 80,0 0,0 100,0

Doelstelling niet gerealiseerd/geen werkaan-
vaarding

25,0 75,0 0,0 100,0

Weigering aanbod 0,0 100,0 0,0 100,0

Bron: WW-reïntegratiestatistiek.
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Tabel 7.4: Verhouding trajecten uvi’s, Kort langdurig werklozen, Lang langdurig werklozen

Man Vrouw Jongeren Niet jongeren

Aangemeld 51,5 48,5 1,0 99,0

Geaccordeerd 44,1 55,9 0,0 100,0

Gestart 47,2 52,8 0,0 100,0

Beëindigd 50,0 50,0 0,0 100,0

Doelstelling gerealiseerd/werkaanvaarding 57,1 42,9 0,0 100,0

Doelstelling niet gerealiseerd/geen
werkaanvaarding

33,3 66,7 0,0 100,0

Weigering aanbod 100,0 0,0 0,0 100,0

Bron: WW-reïntegratiestatistiek.

De gegevens in  tabellen 2.4B tot en met D, 2.5B tot en met D en 2.6B tot en met D zijn ge-
baseerd op het ABNL-Kliq -steekproefbestand en de WW-reïntegratiestatistiek. Het is niet
mogelijk om in deze tabellen ook de gegevens van Abw-cliënten die buiten Kliq een traject
hebben gevolgd weer te geven. Tijdens het onderzoek Sluitende Aanpak 2000 bleek dat het
voor gemeenten niet mogelijk was om voor cliënten die buiten Kliq een traject gevolgd had-
den onderscheid te maken naar fase, geslacht of doelgroep. Dit jaar is er dan ook voor geko-
zen om deze uitsplitsingen niet op te vragen bij de gemeenten. Wel zal tijdens de telefonische
interviews die plaatsvinden voor het tweede rapportagemoment kwalitatieve informatie op-
gevraagd worden over cliënten die buiten Kliq een traject gevolgd hebben. Dit betekent dat
de resultaten in tabellen 2.4B tot en met D, 2.5B tot en met D en 2.6B tot en met D met indi-
catieve gegevens genuanceerd zullen worden.

7.6 Toelichting tabellen 2.4A, 2.5A, 2.6A, deel enquête

Trajecten die gemeenten hebben aangekocht via Kliq worden meegeteld in de kolom Via
Kliq. Daarnaast hebben de meeste gemeenten ook trajecten buiten Kliq aangekocht. Alle G4-
gemeenten hebben trajecten bij andere aanbieders ingekocht, van de AT-gemeenten exclusief
de G4 heeft 89 procent buiten Kliq ingekocht, en van de niet AT-gemeenten heeft 77 procent
trajecten buiten Kliq ingekocht.

In tabellen 7.5 tot en met 7.10 is aangegeven op welke wijze de resultaten van het totaal aan-
tal Abw-cliënten dat in 2001 buiten Kliq een traject gevolgd heeft, opgehoogd zijn. De op-
hoogfactoren die in tabellen 7.6 tot en met 7.9 gehanteerd zijn voor de niet AT-gemeenten,
zijn dermate hoog dat het niet verantwoord is om deze resultaten in absolute waarden weer
te geven. We gebruiken voor deze gemeenteklasse in tabellen 2.4A, 2.5A en 2.6A dan ook
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slechts indicaties. Alleen wat betreft het aantal cliënten dat met een traject gestart is (tabel
7.5) en het aantal cliënten dat een traject geweigerd heeft (tabel 7.10), zijn absolute aantallen
te berekenen.
De gegevens in tabellen 7.5 tot en met 7.10 zijn voor tabellen 2.4A, 2.5A en 2.6A verrekend
met de verdeelsleutel voor inschrijvingsduur uit tabel 6.3.

Tabel 7.5 Aantal cliënten in 2001 gestart met traject buiten Kliq.

Steekproef
resultaat

Cliënten in
respons

Aantal gemeenten
met cijfers

Aantal cliënten
in populatie

Ophoog-
factor

Resultaat

G4 6.533 60.040 2 114.285 1,91 12.435

AT (niet
G4)

10.454 63.980 17 92.980 1,45 15.192

Niet AT 508 3.745 13 127.725 34,11 17.326

Totaal 17.495 127.765 32 334.990 44.953

Bron: Regioplan Enquête, CBS.

Tabel 7.6: Aantal cliënten in 2001 geëindigd met traject buiten Kliq dat in 2001 gestart is.

Steekproef
resultaat

Aan cliënten
in respons

Aantal gemeenten
met cijfers

Aantal cliënten
in populatie

Ophoog-
factor

Resultaat

G4 1.033 19.920 1 114.285 5,74 5.927

AT (niet
G4)

2.094 45.333 13 92.980 2,05 4.295

Niet AT 35 855 9 127.725 149,39 5.2291

Totaal 3.162 66.108 23 334.990

Bron: Regioplan Enquête, CBS.

Tabel 7.7: Aantal cliënten in 2001 gestart met traject en werkaanvaarding.

Steekproef
resultaat

Aan cliënten
in respons

Aantal gemeenten
met cijfers

Aantal cliënten
in populatie

Ophoog-
factor

Resultaat

G4 520 28.100 2 114.285 4,07 2.115

AT (niet
G4)

612 39.875 11 92.980 2,33 1.427

Niet AT 26 855 9 127.725 149,39 3.8842

Totaal 1.158 68.830 22 334.990
Bron: Regioplan Enquête, CBS.

                                                     
1 De indicatie van de verhouding tussen het aantal gestarte trajecten en het aantal geëindigde trajecten, in tabel 2.4A,
2.5A en 2.6A (kolom 3), is op dit resultaat gebaseerd.

2 De indicatie van de verhouding tussen het aantal gestarte trajecten en het aantal werkaanvaardingen, in tabel 2.4A,
2.5A en 2.6A (kolom 3), is op dit resultaat gebaseerd.
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Tabel 7.8: Aantal cliënten in 2001 gestart met traject en uitgestroomd naar niet-gesubsidieerd
werk.

Steekproef
resultaat

Aan cliënten
in respons

Aantal gemeenten
met cijfers

Aantal cliënten
in populatie

Ophoog-
factor

Resultaat

G4 400 28.100 2 114.285 4,07 1.627

AT (niet
G4)

464 39.875 11 92.980 2,33 1.082

Niet AT 19 855 9 127.725 149,39 2.8383

Totaal 883 68.830 22 334.990

Bron: Regioplan Enquête, CBS.

Tabel 7.9: Aantal cliënten in 2001 gestart met traject en uitgestroomd naar gesubsidieerd werk.

Steekproef
resultaat

Aan cliënten
in respons

Aantal gemeenten
met cijfers

Aantal cliënten
in populatie

Ophoog-
factor

Resultaat

G4 120 28.100 2 114.285 4,07 488

AT (niet
G4)

148 39.875 11 92.980 2,33 345

Niet AT 7 855 9 127.725 149,39 1.0464

Totaal 275 68.830 22 334.990

Bron: Regioplan Enquête, CBS.

Tabel 7.10: Aantal cliënten dat in 2001 traject buiten Kliq weigerde.

Steekproef
resultaat

Aan cliënten
in respons

Aantal gemeenten
met cijfers

Aantal cliënten
in populatie

Ophoog-
factor

Resultaat

G4 250 19.920 1 114.285 5,74 1.434

AT (niet
G4)

262 28.925 8 92.980 3,21 842

Niet AT 24 3.065 11 127.725 41,67 1.000

Totaal 536 51.910 20 334.990 3.2775

Bron: Regioplan Enquête, CBS.

                                                     
3 De indicatie van de verhouding tussen het aantal gestarte trajecten en het aantal uitstromingen naar niet-gesub-
sidieerd werk, in tabel 2.4A, 2.5A en 2.6A (kolom 3), is op dit resultaat gebaseerd.

4 De indicatie van de verhouding tussen het aantal gestarte trajecten en het aantal uitstromingen naar gesubsidieerd
werk, in tabel 2.4A, 2.5A en 2.6A (kolom 3), is op dit resultaat gebaseerd.

5 In verband met afronding van opgehoogde aantallen, komt het totaal niet overeen met de som van de aantallen in
deze kolom.
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7.7 Tabellen 2.4B tot en met D, 2.5B tot en met D en 2.6B tot en met D

De personen over wie gegevens in tabellen 2.4A, 2.5A en 2.6A zijn weergegeven, worden
in de tabellen 2.4B tot en met D, 2.5B tot en met D en 2.6B tot en met D onderverdeeld naar
fase, geslacht en doelgroep (volwassenen, jongeren en arbeidsgehandicapten).

7.8 Toelichting tabellen 3.1 tot en met 3.4, deel ABNL-Kliq

Ter beantwoording van onderzoeksvragen 7 en 8 is gekeken naar de inspanningen van de
AT-gemeenten in de eerste helft van 2001. Hiervoor is gebruik gemaakt van drie bronnen:
het ABNL-Kliq -steekproefbestand (inspanningen bij Kliq), de GSD-bestanden en de enquête
onder gemeenten (inspanningen buiten Kliq).

Voor het bepalen van het aantal trajecten van de Abw-ontvangers in de AT-gemeenten is
gebruik gemaakt van de gegevens die zijn verkregen van de gemeenten. Echter niet alle AT-
gemeenten hebben daadwerkelijk de gegevens van hun Abw-ontvangers opgestuurd. We
hebben de gegevens van de AT-gemeenten die we wel hebben ontvangen als exemplarisch
beschouwd voor alle AT-gemeenten. De gegevens van de AT-gemeenten van wie we een
Abw-bestand hebben ontvangen, hebben we opgehoogd naar het totaal aantal Abw-ers in alle
AT-gemeenten. In totaal hebben 24 van de 30 AT-gemeenten hun bestand opgestuurd.
Hieronder bevonden zich de vier grootste gemeenten van het land.

Tijdens de analyse is gebleken dat de databestanden van de gemeenten slechts in een enkel
geval gegevens over het ‘Landelijke normbedrag’ bevatten. Dat is jammer, omdat daarmee
de eenoudergezinnen met jonge kinderen zouden kunnen worden geïdentificeerd, hetgeen
de mogelijkheid biedt specifiek te rapporteren over de trajecten voor deze subgroep (zie on-
derzoeksvragen 7.1 tot en met 7.4).

De volgende werkwijze is gehanteerd, opdat toch het aantal trajecten voor deze subgroep kan
worden geraamd. We construeren een verhoudingsgetal (eenoudergezinnen met jonge kin-
deren in bijstand/bijstandspopulatie) zowel voor de G4, de AT-gemeenten als de niet AT-
gemeenten. Door dit verhoudingsgetal te betrekken op het totaal aantal personen met een tra-
ject, is het aantal eenoudergezinnen met jonge kinderen dat op traject zit geraamd. In onder-
staande tabel 7.10a is aangegeven hoe het verhoudingsgetal is bepaald.

Nu is het zeer aannemelijk om aan te nemen dat deze subgroep minder dan gemiddeld op tra-
ject is gezet. Dus is het plausibel dat deze raming het karakter heeft van een maximumschat-
ting, en het resultaat moet zo ook worden geïnterpreteerd.
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Tabel 7.10a: Verhoudingsgetal eenoudergezinnen met jonge kinderen in bijstand/alle bijstands-
partijen.

Aantal eenoudergezinnen met
jonge kinderen in de bijstand

Alle
bijstandspartijen

Verhoudingsgetal

G4 10.640 111.990 0,095

AT (niet G4) 8.600 90.470 0,095

Niet AT 12.260 123.720 0,099

Bron: CBS.

De noodzakelijke gegevens voor de verhoudingsgetallen zijn via het CBS verkregen.

Conform de onderzoeksvragen 7 en 8 is er bij deze resultaten geen onderscheid gemaakt naar
werkloosheidsduur van de cliënten.

7.9 Tabellen 3.1 en 3.2: deel enquête

In totaal hebben 16 AT-gemeenten één of meer enquêtevragen die hier betrekking op hebben,
beantwoord.

Het is voor gemeenten niet mogelijk om informatie te leveren over kenmerken van cliënten
die in de eerste helft van 2001 met een traject zijn gestart. Het gevolg is dat in tabellen 3.1
en 3.2 geen gegevens zijn opgenomen over nationaliteit, arbeidshandicap of alleenstaande
ouders met kind jonger dan vijf jaar van cliënten die buiten Kliq met een traject zijn gestart.

De gegevens in tabellen 3.1 en 3.2 afkomstig uit de enquête zijn opgehoogd naar gemeente-
klasse. In tabellen tot en met 7.15 is deze exercitie nader uitgewerkt.

Tabel 7.11: Aantal cliënten met lopend traject op 31 december 2000 (A).

Steekproef-
resultaat

Cliënten in
respons

Aantal gemeenten
met cijfers

Aantal cliënten
in populatie

Ophoog-
factor

Resultaat

G4 370 19.920 1 114.285 5,74 2.123

AT (niet
G4)

6066 43.695 12 92.980 2,13 12.908

Totaal 15.031

Bron: Regioplan Enquête, CBS.
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Tabel 7.12: Aantal cliënten, traject gestart tussen 31 december 2000 en 30 juni 2001 (B).

Steekproef-
resultaat

Aan cliënten
in respons

Aantal gemeenten
met cijfers

Aantal cliënten
in populatie

Ophoog-
factor

Resultaat

G4 900 19.920 1 114.285 5,74 5.163

AT (niet
G4)

4.449 52.860 15 92.980 1,76 7.826

Totaal 12.989

Bron: Regioplan Enquête, CBS.

Tabel 7.13: Aantal cliënten, traject beëindigd tussen 31 december 2000 en 30 juni 2001 (C).

Steekproef-
resultaat

Aan cliënten
in respons

Aantal gemeenten
met cijfers

Aantal cliënten
in populatie

Ophoog-
factor

Resultaat

G4 1.305 60.040 2 114.285 1,90 2.484

AT (niet
G4)

2.301 47.755 14 92.980 1,95 4.480

Totaal 6.964

Bron: Regioplan Enquête, CBS.

Het aantal personen met een lopend traject op 30 juni 2001 (kolom D in tabel 3.1) volgt uit
de som van kolommen A en B min kolom C. Wij hebben de inhoud van deze kolom als rest-
groep bepaald en niet gebaseerd op de gegevens die hierover door de gemeenten in de en-
quête zijn ingevuld (vraag 9 enquête) vanwege inconsistenties in de respons door gemeenten.

Tabel 7.14: Aantal cliënten uit C; uitstroom naar niet-gesubsidieerd werk (E1).

Antwoord Aan cliënten
in respons

Aantal gemeenten
met cijfers

Aantal cliënten
in populatie

Ophoog-
factor

Resultaat

G4 192 28.100 2 114.285 4,07 781

AT (niet
G4)

565 46.115 13 92.980 2,02 1.139

Totaal 1.920

Bron: Regioplan Enquête, CBS.

Tabel 7.15: Aantal cliënten uit C; uitstroom naar gesubsidieerd werk (E2).

Antwoord Aan cliënten
in respons

Aantal gemeenten
met cijfers

Aantal cliënten
in populatie

Ophoog-
factor

Resultaat

G4 68 28.100 2 114.285 4,07 277

AT (niet
G4)

236 46.115 13 92.980 2,02 476

Totaal 752
Bron: Regioplan Enquête, CBS.



56

7.10 Toelichting  tabellen 4.1, 4.2, 5.1 en 5.2; algemeen

Ten behoeve van de cohortanalyse is voor de volwassenen een selectie gemaakt uit het
ABNL-Kliq -steekproefbestand van de nieuwe instroom in de werkloosheid in de maand ja-
nuari 2001. Voor de jongeren is een selectie gemaakt van de nieuwe instroom in de werk-
loosheid in de maanden januari en februari 2001, aangezien een selectie van slechts de nieu-
we instroom in de maand januari voor deze werkzoekenden een te kleine groep opleverde
om betrouwbare uitspraken over te doen. De werkzoekenden in beide groepen kunnen zowel
werkend als niet werkend werkzoekenden betreffen. Het cohort is vervolgens gedurende de
rest van het jaar gevolgd waarbij is vastgesteld of cliënten in deze periode:
- een traject aangeboden hebben gekregen; en/of;
- zijn uitgestroomd uit de werkloosheid.

Zowel zes als twaalf maanden na instroom zijn deze beide gegevens op individueel niveau
bepaald, dat wil zeggen dat ieder cohortlid apart is beoordeeld. Hierbij moet worden aangete-
kend dat de ingeschrevenen gevolgd konden worden tot uiterlijk 1 december 2001. Dat be-
tekent dat de maximale meetperiode niet voor ieder lid van het cohort gelijk was. Het varieert
van bijna elf maanden (voor personen met instroomdatum 1.1.2001) tot negen maanden
(voor jongeren met instroomdatum 28.2.2001).
Dit houdt in dat de in de tabellen gepresenteerde gegevens die betrekking hebben op de pe-
riode 12 maanden na de instroom in werkloosheid een onderschatting zijn van de werkelijk-
heid.
De informatie over eventueel gevolgde trajecten is ook afkomstig uit het genoemde steek-
proefbestand. In dit bestand was informatie opgenomen, onder meer over de begindatum en
de einddatum van trajecten die door ABNL-Kliq wordt verzorgd.

Het volgen van het cohort nieuw ingeschreven in januari (en februari) 2001 bij ABNL-Kliq
biedt inzicht in de trajecten die leden van dit cohort bij Kliq hebben gevolgd. De trajecten
die eventueel buiten Kliq zijn gevolgd, blijven echter buiten beeld. Deze trajecten kunnen
ingekocht zijn door gemeenten of uvi’s. Deze trajecten zijn via andere bronnen dan ABNL-
Kliq meegenomen in de cohortanalyse. Hoe een en ander ter hand is genomen, hebben wij
uitgewerkt in onderstaande paragrafen.

De gegevens van de uvi-cohortanalyse zijn in tabel 5.1 terug te vinden bij de berekening van
de groepen C1, C2, D1 en D2. Per groep geven wij aan waar de berekening op gebaseerd is:

C1 (binnen zes maanden traject): De cohortanalyse op het steekproefbestand van ABNL-
Kliq levert bij C1a werkzoekenden op die binnen een half jaar na hun inschrijving zijn be-
gonnen aan een traject bij Arbeidsvoorziening. Uit de uvi-cohortanalyse blijkt dat er ook een
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aantal personen (via een uvi) binnen een halfjaar is begonnen aan een traject buiten Kliq
(C1b). Het aantal trajecten dat binnen zes maanden in opdracht van gemeenten buiten Kliq
is aanbesteed is geraamd (C1c)6. Deze aantallen tezamen leveren C1 op.
C2 (binnen 12 maanden traject): De cohortanalyse op het steekproefbestand van ABNL-Kliq
levert bij C2a werkzoekenden op die binnen een jaar na hun inschrijving zijn begonnen aan
een traject bij Kliq. Uit de uvi-cohortanalyse blijkt dat er ook een aantal personen (via een
uvi) binnen een jaar is begonnen aan een traject buiten Kliq (C2b). Het aantal trajecten dat
binnen 12 maanden in opdracht van gemeenten buiten Kliq is aanbesteed is geraamd (C2c).
Deze aantallen tezamen leveren C2 op.
D1 (na zes maanden nog werkloos, geen traject): De cohortanalyse op het steekproefbestand
van ABNL-Kliq levert bij D1a werkzoekenden op die een half jaar na hun inschrijving nog
steeds werkloos zijn en niet zijn begonnen aan een traject bij Kliq. Uit de uvi-cohortanalyse
blijkt dat een aantal personen een half jaar na inschrijving nog werkloos is, maar wel (via een
uvi) is begonnen aan een traject buiten Kliq (D1b). Het aantal personen dat een halfjaar na
inschrijving nog werkloos is, maar via een gemeente is begonnen aan een traject buiten Kliq
is geraamd (D1c).
Het aantal personen bij D1a min het aantal personen bij D1b en D2c levert D1.
D2 (na twaalf maanden nog werkloos, geen traject): De cohortanalyse op het steekproefbe-
stand van ABNL-Kliq levert bij D2a werkzoekenden op die een jaar na hun inschrijving nog
steeds werkloos zijn en niet zijn begonnen aan een traject bij ABNL-Kliq. Uit de uvi-co-
hortanalyse blijkt dat er een aantal personen een jaar na inschrijving nog werkloos is, maar
wel (via een uvi) is begonnen aan een traject buiten ABNL-Kliq (D2b). Het aantal personen
dat een jaar na inschrijving nog werkloos is, maar via een gemeente is begonnen aan een tra-
ject buiten Kliq is geraamd (D2c).
Het aantal personen bij D2a min het aantal personen bij D2b levert D2.

7.11 Toelichting  tabellen 4.1, 4.2, 5.1 en 5.2; uvi-trajecten buiten Kliq

Om inzicht te krijgen in trajecten buiten ABNL-Kliq , ingekocht door uvi's, hebben wij de
WW-Reïntegratiestatistiek gebruikt.
De trajectbestanden hebben wij gekoppeld aan het steekproefbestand van nieuw ingeschre-
venen bij ABNL-Kliq. De koppeling met het steekproefbestand van ABNL-Kliq maakt het
mogelijk om de datum van inschrijving bij ABNL-Kliq in beeld te krijgen. Ook bevat dit
bestand persoonskenmerken zoals leeftijd, geslacht, opleidingsniveau en nationaliteit van de
cliënt. De koppeling met het WW-bestand van het Lisv biedt inzicht in de datum waarop de
WW-uitkering (eventueel) is beëindigd.

                                                     
6 De hieraan ten grondslag liggende berekening wordt uitgewerkt in paragraaf 7.12.
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Op basis van de datum van instroom bij ABNL-Kliq, is uit de WW-Reïntegratiestatistiek het
cohort nieuw ingeschrevenen geselecteerd, die zijn aangemeld voor een traject bij een andere
aanbieder dan ABNL-Kliq (voor volwassenen geldt januari 2001, voor jongeren januari en
februari 2001). Dit leverde een cohort van 107 cliënten op, waarvan er 54 een traject volgen
buiten Kliq. De uvi-cohortanalyse in tabellen 5.1 en 5.2 is, voor zover het betrekking heeft
de niet Kliq trajecten, gebaseerd op deze 54 waarnemingen.

Van de cliënten in het uvi-cohort, is een zeer gering aantal jonger dan 23 jaar. Dit aantal is
te klein om apart over deze groep te rapporteren. Zij zijn in de uvi-cohortanalyse buiten be-
schouwing gelaten. Dit betekent dat alleen het ABNL-Kliq -steekproefbestand als gegevens-
bron resteert en dat derhalve in tabellen 4.1 en 4.2 niet is gerapporteerd over de trajecten die
eventueel door jongeren in opdracht van een uvi buiten Kliq zijn gevolgd.

Het steekproefbestand van ABNL-Kliq omvat ongeveer tien procent (38909 van de 387850
nieuw ingeschreven werkzoekenden) van het totaal aantal nieuw ingeschrevenen in de maan-
den januari en februari 2001. Door de WW-Reïntegratiestatistiek te koppelen met het ABNL-
Kliq bestand, is dan ook ongeveer tien procent van het oorspronkelijke aantal cliënten over-
gebleven in het gekoppelde bestand. Generaliseren vindt dan ook plaats door de steekproef-
resultaten te vermenigvuldigen met (387850/38909).

7.12 Toelichting tabellen 5.1 en 5.2; gemeentetrajecten buiten Kliq

Verhouding trajecten bij Kliq/trajecten buiten Kliq
Om trajecten buiten Kliq, ingekocht door gemeenten, in beeld te krijgen, hebben wij een
schatting gemaakt op basis van de verdeling van het totaal aantal personen dat in 2001 is ge-
start met een traject, naar aanbieder van het traject (Kliq, buiten Kliq in opdracht van uvi,
buiten Kliq in opdracht van gemeente). Deze gegevens zijn voor de nieuwe instroom in 2001
weergegeven in tabel 2.4A van dit rapport. Het berekenen van het schattingsgetal is weerge-
geven in tabel 7.16.
Deze exercitie is omwille van de vergelijkbaarheid met de rapportage over het jaar 2000 ook
uitgevoerd voor het januari-cohort van 2000 en opgenomen als bijlage 8.

Tabel 7.16: Verhoudingsgetal voor bijschatten trajecten buiten Kliq in cohorttabellen.

Cohort Uitgevoerd
via kliq (A)

Inkoop elders
gemeenten (B)

Inkoop elders
uvi’s (C)

Verhouding inkoop
elders /inkoop via

kliq (B+C)/A

Databron:

2000 32240 6997 5432 0,39 tabel 2.3 rap. 2000

2001 9130 11238 4953 1,77 tabel 2.4A rapport 2001

Bron: ABNL-Kliq -steekproefbestand, WW-Reïntegratiestatistiek, Enquête Regioplan
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Met behulp van het verhoudingsgetal voor de inkoop elders door zowel uvi’s als gemeenten
((B+C)/A), kan op basis van het aantal trajecten via Kliq bepaald worden hoeveel cohort-
leden met een traject buiten Kliq zijn gestart. Let wel, hierbij gaat het om het totale aantal
trajecten buiten Kliq, dus zowel trajecten die door uvi’s als door gemeenten zijn ingekocht.
Uit de koppeling van de WW-Reïntegratiestatistiek met het ABNL-Kliq -steekproefbestand
is bekend hoeveel cohortleden via een uvi met een traject buiten Kliq is gestart. Door dit aan-
tal af te trekken van het totale aantal cohortleden dat met een traject buiten Kliq is gestart,
wordt het aantal trajecten buiten Kliq via gemeenten berekend.

We illustreren een en ander in tabel 7.17 aan de hand van een rekenvoorbeeld voor het bepa-
len van rij C1 (tabel 5.1):

Tabel 7.17: Rekenvoorbeeld schatten trajecten buiten Kliq via gemeenten.

C1a: Cohortleden binnen zes maanden begonnen met traject bij Kliq (bron: ABNL Kliq -
steekproefbestand)

818

C1x: Cohortleden binnen zes maanden begonnen met traject buiten Kliq (1,77 * C1a) 1.450

C1b: Cohortleden binnen zes maanden begonnen met traject buiten Kliq, via uvi (bron:
koppeling WW-Reïntegratiestatiestiek met ABNL-Kliq -steekproefbegstand)

249

C1c: Cohortleden binnen zes maanden begonnen met traject buiten Kliq, via gemeente
(C1x - C1b)

1.201

C1: Cohortleden binnen zes maanden begonnen met traject (C1a+ C1b + C1c) 2.268

Omdat de rij C1x een hulpgetal bevat voor het berekenen van C1c en niet betrokken is bij
de uiteindelijke berekening van C1 (C1a + C1b + C1c), geven wij deze rij ten behoeve van
de overzichtelijkheid niet weer in tabel 5.1. Ditzelfde geldt voor de ‘hulprijen’ C2x, D1x en
D2x.

De verhoudingsgetallen voor de berekening van het aantal trajecten via gemeenten buiten
Kliq (tabel 7.16) hebben een generiek karakter. Ze zijn niet specifiek bepaald naar leeftijd
(jongeren/volwassenen) of geslacht (mannen/vrouwen). Het was in de beperkte beschikbare
tijd niet mogelijk voor deze groepen afzonderlijke verhoudingsgetallen te bepalen. Gevolg
van het gebruik van deze generieke schattingsgetallen is dat:
- Gezien de dominantie van de volwassenen in het onderzoeksbestand het niet zinvol is de

gepresenteerde sleutels te gebruiken voor de cohorttabellen van de jongeren. Dit betekent
dat tabel 4.1 over het jaar 2001 (en tabel 5.1 uit de rapportage over 2000) geen gegevens
bevatten over trajecten die buiten Kliq zijn ingezet.

- Het niet mogelijk is om verantwoorde uitspraken te doen over de differentiatie naar ge-
slacht, wat het de schatting betreft van het aantal trajecten via gemeenten buiten Kliq.



60

Daartoe zijn in tabel 5.1 de gegevens in rijen C1c, C1, C2c, C2, D1c, D1., D2c en D2 tus-
sen haakjes weergegeven, en zijn de bijbehorende ratios niet doorgerekend.

De verhoudingsgetallen zijn toegepast op respectievelijk tabel 5.1 van de rapportage over
2001 en tabel 6.1 van het rapport over 2000. Deze laatste tabel is opgenomen als bijlage 8
van dit rapport.
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BIJLAGE 1:
Variabelen in het ABNL-Kliq -steekproefbestand

Sofinummer uit pgi
Arbvonummer uit pgi
Werkzoekendenummer uit pgi
Geslacht uit pgi
Postcode uit pgi
Woongemeente uit pgi
Geboortedatum uit pgi
Nationaliteit uit pgi
Inschrijfdatum uit pgi
Uitschrijfdatum uit pgi
Trajectsoort uit pgi
Begindatum-traject uit pgi
Einddatum-traject uit pgi
Producttotaal uit pgi
Type-reden-einde-traject uit pgi
Datum instroom uit pgi
Arb. Geh. Uit pgi
Nieuwkomer uit pgi
Minderheid uit pgi
Fase bij instroom uit pgi
Fase actueel uit pgi
Datum-eind-nietwerkend uit pgi
Opleidingsniveau uit pgi
Werkend jn uit pgi
Beherendbureau uit pgi
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BIJLAGE 2:
Variabelen in de WW-reïntegratiestatistiek

Aanbodversterking
Arbeidsbemiddeling
Bemiddelingsinstantie
Budgetjaar
Type budget
Datum accordering
Datum beëindiging
Datum gepland einde
Datum einde statistiekgeval
Datum start uitvoering
Datum aanmelding
Diagnostische instrumenten
Sluitende aanpak
Scholing art 2a1
Scholing art 2a2
Scholing art 2a3
Scholing art 2a4
Aantal experimenten
Afstand arbeidsmarkt
Gevalsnr deel 1
Gevalsnr deel 2
Inzet hulp/zorg
Loonsuppletie
Overige activiteiten periode
Preventief collectief ontslag
Preventief meermalen ww pj
Proefplaatsing
Reden beëindiging
Scholing art 76
Trajectplan
Zelfstandige verlenging herlevingstermijn
Zelfstandige met inkomstenkorting
Sofinummer
Uitvoeringsinstelling
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BIJLAGE 3:
Variabelen in het GSD-bestand

Sofinummer
Instroomdatum (geagregeerd, laatste waarneming)
Uitstroom (geagregeerd laatste waarneming)
Faseindeling
Geboortedatum
Geslacht
Aantal te laste komende kinderen
Jongste tlk kind (geagregeerd)
Wel of niet Nederlands
Opleidingsniveau
Cijfers postcode gemeente
Cliëntnummer instroom
Sollicitatieplicht
Reden einde traject (geagregeerd laatste traject)
Traject wel of niet via klik (geagregeerd op voorkomen van k traject begin (geagregeerd
eerste waarneming)
Traject einde (geagregeerd laatste waarneming)
Heeft traject gehad
Beëindiging traject
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BIJLAGE 4:
Vragenlijst Sluitende Aanpak 2001

Invulinstructie:
- Vanaf vraag 4 hebben de vragen alleen betrekking op cliënten die trajecten ‘buiten

Kliq’ hebben gevolgd, dat wil zeggen trajecten waarvan geen enkel onderdeel door
Kliq is uitgevoerd. Wanneer een traject dus deels door Kliq en deels door een andere
aanbieder wordt verzorgd, telt dit niet mee als traject buiten Kliq.

- Bij alle vragen gaat het zowel om cliënten die beschouwd kunnen worden als ‘nieuwe
instroom’ als om langdurig werklozen.

- Bij de meeste vragen wordt u gevraagd om een aantal in te vullen. Als u dit aantal niet
precies weet, kunt u volstaan met een schatting. U dient dan bij het geschatte aantal
een (S) te noteren, zodat duidelijk is dat het een schatting betreft. Wanneer u geen
schatting kunt maken, kunt u in plaats van een getal ‘onbekend’ invullen.

 
 Het begrip traject
- Wordt in detail uitgewerkt in de bijlage.
- Een traject definiëren we als de uitvoering van een plan, gericht op het vergroten van

de mogelijkheden tot arbeidsinschakeling.
- Volgens onze definitie kan per persoon slechts één traject worden geteld. In deze vra-

genlijst gaat het steeds om de aantallen personen, die een traject hebben doorlopen.
- Het kan daarbij zowel gaan om activeringstrajecten, sociale activering als zorg/hulp-

verleningstrajecten. De zogenaamde ‘rustplannen’ waarbij besloten wordt betrokkene
voor een bepaalde periode ‘met rust te laten’ dienen NIET als traject te worden mee-
geteld.

 
 Het begrip gesubsidieerde arbeid:
- Wordt in detail uitgewerkt in de bijlage.

Wilt u de lijst zo snel mogelijk faxen naar 020-626.5199 of mailen naar
enquete@oai.regioplan.nl?
Wanneer u voorziet dat het u niet lukt om voor de genoemde datum de vragenlijst terug te
sturen, wilt u dan contact opnemen met Ineke Jonker of Jorien Soethout op telefoonnum-
mer 020-627.7166?

Hartelijk dank voor uw medewerking!
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1 In welke gemeente bent u werkzaam?

   Aantal
2 Hoeveel cliënten zijn in 2001 met een traject gestart?

3 Koopt uw gemeente trajecten in bij andere aanbieders/arbeidsmarkt-
toeleiders dan Kliq?

1 ja
2 nee => einde vragenlijst
3 weet niet=> einde vragenlijst

De nu volgende vragen hebben alleen betrekking op trajecten waarvan geen enkel
onderdeel door Kliq is uitgevoerd.

4 Tabel over verloop trajecten buiten Kliq in 2001. Leest u AUB voor het
vullen van de tabel de toelichting bij iedere rij. De toelichtingen staan onder
de tabel.

A B C
Gestart voor

2001
Gestart  in 2001 Totaal

1 Traject beëindigd in 2001 A1 B1 C1

2 Traject loopt nog door tot in 2002 A2 B2 C2

3 Totaal A3 B3 C3

Rij 1: Het aantal cliënten dat in het jaar 2001 een traject buiten Kliq heeft beëindigd
(ongeacht of het traject volledig is doorlopen of dat er sprake is van tussentijdse beëindi-
ging), indien mogelijk uitgesplitst naar start van het traject voor 2001 (A1) en start van het
traject in 2001 (B1). Wanneer deze uitsplitsing niet mogelijk is, kunt u volstaan met het
totaal (C1).
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Rij 2: Het aantal cliënten dat deelneemt aan een traject buiten Kliq dat nog doorloopt tot in
2002, indien mogelijk uitgesplitst naar start van het traject voor 2001 (A2) en start van het
traject in 2001 (B2). Wanneer deze uitsplitsing niet mogelijk is, kunt u volstaan met het
totaal (C2).

Rij 3: Het totaal aantal cliënten dat in 2001 deelneemt aan een traject buiten Kliq, indien
mogelijk uitgesplitst naar start van het traject voor 2001 (A3) en start van het traject in
2001 (B3). Wanneer deze uitsplitsing niet mogelijk is, kunt u volstaan met het totaal (C3).

     Aantal
5 Hoeveel cliënten weigerden er in het jaar 2001 om deel te

nemen aan een traject buiten Kliq?

6 Tabel over in 2001 beëindigde trajecten buiten Kliq. Leest u AUB voor het
vullen van de tabel de toelichting bij iedere rij. De toelichtingen staan onder
de tabel.

X Y Z
Traject tussentijds

beëindigd
Traject volledig

afgerond
Totaal

1 Totaal aantal personen met
een beëindigd traject in 2001

X1 Y1 Z1

2 waarvan uitgestroomd naar
arbeid in 2001 (deel van rij 1)

X2 Y2 Z2

3a Uitstroom naar niet-
gesubsidieerde arbeid in 2001
(deel van rij 2)

X3a Y3a Z3a

3b Plaatsing op gesubsidieerde
arbeid in 2001 (deel van rij 2)

X3b Y3b Z3b

Rij 1: Het aantal cliënten dat in 2001 een traject heeft beëindigd, indien mogelijk uitge-
splitst naar tussentijdse beëindiging (X1) en volledige afronding van het traject (Y1). Wan-
neer deze uitsplitsing niet mogelijk is, kunt u volstaan met het totaal (Z1) (Het aantal in Z1
stemt overeen met het aantal in C1, vraag 4).

Rij 2: Het aantal cliënten uit rij 1 dat in 2001 is uitgestroomd naar arbeid, indien mogelijk
uitgesplitst naar uitstroom na een traject dat tussentijds is beëindigd (X2) en uitstroom na
afronding van het traject (Y2). Wanneer deze uitsplitsing niet mogelijk is, kunt u volstaan
met het totaal (Z2).

Rij 3a: Het aantal cliënten uit rij 2 dat in 2001 is uitgestroomd naar niet-gesubsidieerde
arbeid, indien mogelijk uitgesplitst naar uitstroom na een traject dat tussentijds is beëin-
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digd (X3a) en uitstroom na afronding van het traject (Y3a). Wanneer deze uitsplitsing niet
mogelijk is, kunt u volstaan met het totaal (Z3a).

Rij 3b: Het aantal cliënten uit rij 2 dat in 2001 is doorgestroomd naar gesubsidieerde
arbeid, indien mogelijk uitgesplitst naar uitstroom na een traject dat tussentijds is beëin-
digd (X3b) en uitstroom na afronding van het traject (Y3b). Wanneer deze uitsplitsing niet
mogelijk is, kunt u volstaan met het totaal (Z3b).

Indien het niet mogelijk is om onderscheid te maken naar uitstroom naar niet-gesubsi-
dieerde arbeid en plaatsing op gesubsidieerde arbeid, kunt u volstaan met het vullen van
rijen 1 en 2.

In  tabellen 6 en 7 wordt vergelijkbare informatie opgevraagd. Tabel 6 betreft de resulta-
ten van alle trajecten die beëindigd zijn in 2001, in tabel 7 gaat het om trajecten waarvan
zowel start als beëindiging in 2001 plaatsvonden.

7 Tabel over de in 2001 gestarte trajecten buiten Kliq . Leest u AUB voor het
vullen van de tabel de toelichting bij iedere rij. De toelichtingen staan onder
de tabel.

X Y Z
Traject tussentijds

beëindigd
Traject volledig

afgerond
Totaal

1 Totaal aantal personen met
een traject, gestart én
beëindigd in 2001

X1 Y1 Z1

2 waarvan uitgestroomd naar
arbeid in 2001 (deel van rij 1)

X2 Y2 Z2

3a Uitstroom naar niet-
gesubsidieerde arbeid in 2001
(deel van rij 2)

X3a Y3a Z3a

3b Plaatsing op gesubsidieerde
arbeid in 2001 (deel van rij 2)

X3b Y3b Z3b

Nogmaals: in de tabellen 6 en 7 wordt vergelijkbare informatie opgevraagd. Tabel 6 be-
treft de resultaten van alle trajecten die beëindigd zijn in 2001 (vraag 4, C1), in tabel 7
gaat het om trajecten waarvan zowel start als beëindiging in 2001 plaatsvonden (vraag 4,
B1).
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Rij 1: Het aantal cliënten met een traject dat in 2001 is gestart, maar ook is beëindigd,
indien mogelijk uitgesplitst naar tussentijdse beëindiging (X1) en volledige afronding van
het traject (Y1). Wanneer deze uitsplitsing niet mogelijk is, kunt u volstaan met het totaal
(Z1) (het aantal in Z1 stemt overeen met het aantal in B1, vraag 4).

Rij 2: Het aantal cliënten uit rij 1 dat in 2001 is uitgestroomd naar arbeid, indien mogelijk
uitgesplitst naar uitstroom na een traject dat tussentijds is beëindigd (X2) en uitstroom na
afronding van het traject (Y2). Wanneer deze uitsplitsing niet mogelijk is, kunt u volstaan
met het totaal (Z2).

Rij 3a: Het aantal cliënten uit rij 2 dat in 2001 is uitgestroomd naar niet-gesubsidieerde ar-
beid, indien mogelijk uitgesplitst naar uitstroom na een traject dat tussentijds is beëindigd
(X3a) en uitstroom na afronding van het traject (Y3a). Wanneer deze uitsplitsing niet
mogelijk is, kunt u volstaan met het totaal (Z3a).

Rij 3b: Het aantal cliënten uit rij 2 dat in 2001 is doorgestroomd naar gesubsidieerde ar-
beid, indien mogelijk uitgesplitst naar uitstroom na een traject dat tussentijds is beëindigd
(X3b) en uitstroom na afronding van het traject (Y3b). Wanneer deze uitsplitsing niet mo-
gelijk is, kunt u volstaan met het totaal (Z3b).

Indien het niet mogelijk is om onderscheid te maken naar uitstroom naar niet-ge-
subsidieerde arbeid en plaatsing op gesubsidieerde arbeid, kunt u volstaan met het vullen
van rijen 1 en 2.
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Vragen voor Agenda van de Toekomst-gemeenten:

Aantal
8 Hoeveel cliënten zijn in de eerste helft van 2001 gestart met

een traject dat buiten Kliq is ingezet?

Aantal
9 Hoeveel cliënten waren op 30 juni 2001 bezig met een traject

dat was ingezet buiten Arbvo/Kliq?

10 Tabel over alle beëindigde trajecten in de eerste helft van 2001 buiten Kliq.
Leest u AUB voor het vullen van de tabel de toelichting bij iedere rij. De
toelichtingen staan onder de tabel.

X Y Z
Traject tussentijds

beëindigd
Traject volledig

afgerond
Totaal

1 Totaal aantal personen met
een traject, beëindigd tussen
31 december 2000 en 30 juni
2001

X1 Y1 Z1

2 waarvan uitgestroomd naar
arbeid (deel van rij 1)

X2 Y2 Z2

3a Uitstroom naar niet-
gesubsidieerde arbeid (deel
van rij 2)

X3a Y3a Z3a

3b Plaatsing op gesubsidieerde
arbeid (deel van rij 2)

X3b Y3b Z3b

Rij 1: Het aantal cliënten met een traject dat is beëindigd tussen 31 december 2000 en 30
juni 2001, indien mogelijk uitgesplitst naar tussentijdse beëindiging (X1) en volledige af-
ronding van het traject (Y1). Wanneer deze uitsplitsing niet mogelijk is, kunt u volstaan
met het totaal (Z1).

Rij 2: Het aantal cliënten uit rij 1 dat is uitgestroomd naar arbeid, indien mogelijk uitge-
splitst naar uitstroom na een traject dat tussentijds is beëindigd (X2) en uitstroom na af-
ronding van het traject (Y2). Wanneer deze uitsplitsing niet mogelijk is, kunt u volstaan
met het totaal (Z2).
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Rij 3a: Het aantal cliënten uit rij 2 dat is uitgestroomd naar niet-gesubsidieerde arbeid, in-
dien mogelijk uitgesplitst naar uitstroom na een traject dat tussentijds is beëindigd (X3a)
en uitstroom na afronding van het traject (Y3a). Wanneer deze uitsplitsing niet mogelijk is,
kunt u volstaan met het totaal (Z3a).

Rij 3b: Het aantal cliënten uit rij 2 dat is doorgestroomd naar gesubsidieerde arbeid, indien
mogelijk uitgesplitst naar uitstroom na een traject dat tussentijds is beëindigd (X3b) en uit-
stroom na afronding van het traject (Y3b). Wanneer deze uitsplitsing niet mogelijk is, kunt
u volstaan met het totaal (Z3b).

Indien het niet mogelijk is om onderscheid te maken naar uitstroom naar niet-gesub-
sidieerde arbeid en plaatsing op gesubsidieerde arbeid, kunt u volstaan met het vullen
van rijen 1 en 2.

EINDE VAN DE VRAGENLIJST

Wilt u de lijst zo snel mogelijk (uiterlijk 14 januari 2002 ) faxen naar 020-6265199 of
mailen naar enquete@oai.regioplan.nl?

Hartelijk dank voor uw medewerking!
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BIJLAGE BEGRIPPEN

Het begrip traject:
- Een traject is gedefinieerd als de uitvoering van een plan, gericht op het vergroten van

de mogelijkheden tot arbeidsinschakeling, dat door betrokken Abw-gerechtigde en de
gemeente wordt ondertekend (volgens artikel 70, derde en vierde lid, van de Abw, zie
bijlage). Deze definitie is conform de definitie van de Agenda voor de Toekomst. In
het onderzoek mogen echter ook personen met trajecten die (nog) niet door beide
partijen zijn ondertekend, worden meegeteld. NB: plaatsing op gesubsidieerde arbeid
wordt in de vragenlijst niet als (onderdeel van) een traject beschouwd.

- Om te voorkomen dat gemeenten verschillende trajectonderdelen voor één persoon
als meerdere trajecten opgeven, wordt steeds gevraagd naar het aantal personen
voor wie een traject is ingezet. Volgens onze definitie kan dus per persoon slechts
één traject worden geteld.

- Het kan daarbij zowel gaan om activeringstrajecten, sociale activering als zorg/hulp-
verleningstrajecten. Als voorbeeld van trajectonderdelen kunnen de volgende activi-
teiten genoemd worden:

- Sociale activering: vrijwilligerswerk, andere maatschappelijk nuttige activiteiten, bege-
leid leren, een cursus of training, activiteiten in groepsverband, (taal)stage-achtige ac-
tiviteiten en/of op de persoon gerichte activiteiten. Geen van deze activiteiten sluiten
elkaar overigens uit. Deze activiteiten kunnen zowel in een buurt- of wijkaanpak
plaatsvinden als daarbuiten (sociale activering).

- Zorg/hulpverleningstraject: een traject in het kader van schuldhulpverlening, ver-
slavingszorg of bij voorbeeld een traject bij het Riagg of bij het Algemeen Maatschap-
pelijk Werk.

- Activeringstrajecten: noodzakelijke scholing, beroepskeuze-advies, sollicitatietraining,
orientatietrajecten, REA-proefplaatsingen et cetera.

- De zogenaamde ‘rustplannen’ waarbij besloten wordt betrokkene voor een bepaalde
periode ‘met rust te laten’ dienen NIET als traject te worden meegeteld.

Het begrip gesubsidieerde arbeid:
Onder gesubsidieerde arbeid verstaan we: I/D-banen, WIW-dienstbetrekkingen en WIW-
werkervaringsplaatsen, WSW, RSP, REA-plaatsingsbudget en REA-pakket op maat.
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BIJLAGE 5:
Agenda van de Toekomst gemeenten

Alkmaar

Almelo

Amersfoort

Amsterdam

Arnhem

Breda

Den haag

Deventer

Dordrecht

Eindhoven

Emmen

Enschede

Groningen

Haarlem

Heerlen

Helmond

Hengelo

Leeuwarden

Leiden

Lelystad

Maastricht

Nijmegen

Rotterdam

Schiedam

Den Bosch
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Tilburg

Utrecht

Venlo

Zaanstad

Zwolle
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BIJLAGE 6:
Telefonische interviews

1. Inleiding

In dit verslag geven wij de resultaten weer van 21 telefonische interviews met personen die
het beleid van de sluitende aanpak in hun gemeente coördineren en de uitvoering kennen. De
interviews hadden tot doel om inzicht te geven in de trajecten die door gemeenten buiten
Kliq zijn ingezet. In tegenstelling tot de andere trajecten (via Kliq en/of in opdracht van
uvi’s) kon dit beeld niet worden gegenereerd uit bestanden en/of de schriftelijke enquête.
Het is van des te groter belang om zicht te krijgen op deze ‘niet Kliq-trajecten’, omdat uit het
onderzoek blijkt dat deze trajecten een steeds groter aandeel innemen in het totale aantal dat
door gemeenten wordt ingezet. De toename van dit aandeel wordt mede veroorzaakt door het
vrijgeven van de reïntegratiemarkt, waarmee de monopolypositie van Kliq is tenietgedaan.

Gegevens over de niet Kliq-trajecten via gemeenten zijn niet eenvoudig te genereren. Er be-
staat geen centrale registratie zoals PGI waarin alle onderzoeksgegevens met betrekking tot
de Kliq-trajecten te vinden zijn.
Voor een deel zijn gegevens verkregen met behulp van een schriftelijke vragenlijst. De resul-
taten hiervan zijn verwerkt in tabellen 2.4A, 2.5A, 2.6A, 3.1 en 3.2. In de schriftelijke en-
quête zijn echter geen vragen gesteld over de kenmerken van de trajecten die door gemeenten
buiten Kliq zijn ingezet en over de kenmerken van de cliënten die dergelijke trajecten volgen.
Deze gegevens zijn voor gemeenten zeer moeilijk in cijfers te vatten. In de telefonische inter-
views is dan ook om kwalitatieve informatie gevraagd. Deze informatie is van indicatieve
waarde. De itemlijst die bij de interviews is gebruikt, hebben wij bijgevoegd als bijlage.

Met behulp van de telefonische interviews kunnen de antwoorden die zijn gegeven op de on-
derzoeksvragen 3, 5, 7 en 8 indien nodig genuanceerd worden. Nuancering is nodig wanneer
uit de interviews blijkt dat het beeld dat naar voren komt op basis van de Kliq-trajecten, we-
zenlijk afwijkt van het beeld over de niet-Kliq-trajecten.
In aanvulling op bovenstaande onderzoeksvragen hebben wij op verzoek van de opdrachtge-
ver de effectiviteit van de trajecten buiten Kliq als onderwerp opgenomen in de interviews.

Aan de interviews hebben alle G4-gemeenten, elf AT-gemeenten en zes niet AT-gemeenten
deelgenomen.
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2. Redenen om bij andere reïntegratiebedrijven dan Kliq-trajecten in te kopen

Het merendeel van de gemeenten geeft aan dat er gekozen is ook buiten Kliq-trajecten voor
de sluitende aanpak in te kopen omdat de variëteit aan cliënten vraagt om een variëteit aan
aanbieders. Kliq biedt hiervoor te weinig specifieke trajecten. Andere reïntegratiebedrijven
hebben vaak trajecten die meer op de specifieke situatie van de klant zijn toegesneden.
Daarbij geven gemeenten aan dat met name voor cliënten met een grote afstand tot de ar-
beidsmarkt Kliq niet voldoende te bieden heeft. Voor deze groep cliënten kan men beter te-
recht bij andere aanbieders.
Door het toegenomen aanbod van reïntegratiebedrijven, speelt voor de gemeenten ook dat
zij naast Kliq de rest van de reïntegratiemarkt willen verkennen.

3. Aard van de trajecten

Uit de interviews ontstaat het algemene beeld dat Kliq voornamelijk gecontracteerd wordt
voor gestandaardiseerde arbeidsmarkttoeleidingstrajecten, met name geschikt voor fase 2 en
fase 3 cliënten.
Sociale activeringstrajecten worden vooral buiten Kliq ingezet. Dit zijn doorgaans de trajec-
ten voor fase 4 cliënten met een grote afstand tot de arbeidsmarkt, soms als voortraject voor
een arbeidstoeleidingstraject, soms met als uiteindelijk doel het doorbreken van sociaal isole-
ment.
Voor zorg- en hulpverleningstrajecten worden ook vaak contracten afgesloten met andere
reïntegratiebedrijven dan Kliq.
Ook kunnen bij andere aanbieders dan Kliq trajecten ingekocht worden voor specifieke doel-
groepen. Om welke trajecten het dan bijvoorbeeld kan gaan, beschrijven wij in de volgende
paragraaf.

4. Kenmerken cliënten

Afstand tot de arbeidsmarkt
Eerder is beschreven dat Kliq vooral gestandaardiseerde trajecten aanbiedt. Deze trajecten
zijn gericht op arbeidsmarkttoeleiding en veelal geschikt voor fase 2 en fase 3 cliënten met
een niet al te grote afstand tot de arbeidsmarkt. Dit betekent overigens niet dat fase 4 cliënten
geen trajecten bij Kliq volgen. Wanneer het fase 4 cliënten betreft die goed bemiddelbaar zijn
of goed passen in trajecten die Kliq aanbiedt, kunnen zij bij Kliq een traject volgen.
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Andere reïntegratiebedrijven worden aangetrokken wanneer een gemeente zich wil richten
op een specifieke groep. Vaak gaat het hierbij om moeilijk bemiddelbare fase 4 cliënten die
nog niet toe zijn aan arbeidstoeleiding.

Uitkeringsduur
De gemeenten is gevraagd of cliënten die een traject buiten Kliq volgen gemiddeld langer
een uitkering hebben dan de cliënten die bij Kliq een traject volgen. Dit lijkt voor de hand
te liggen omdat relatief veel fase 4 cliënten een traject buiten Kliq volgen. Uit de interviews
blijkt echter dat respondenten geen eenduidig verband zien tussen uitkeringsduur en fasering.
Bovendien geeft men aan dat fase 4 cliënten geen grote afstand tot de arbeidsmarkt hoeven
te hebben. Alleenstaande ouders met jonge kinderen worden bijvoorbeeld op moment van
instroom in de uitkering al in fase 4 geplaatst. Deze groep heeft doorgaans echter geen grote
afstand tot de arbeidsmarkt.
Een gemeente gaf aan dat bij doorlichting van het zittend bestand bleek dat sommige cliënten
die al jaren ‘met rust gelaten’ waren binnen enkele maanden uitstroomden naar werk nadat
ze op een traject waren geplaatst. Deze cliënten waren geschikt voor deelname aan de ar-
beidstoeleidingstrajecten van Kliq.

Overige kenmerken
Naast de moeilijk bemiddelbare fase 4 cliënten zijn er andere groepen te benoemen die vol-
gens een aantal gemeenten relatief meer buiten Kliq dan bij Kliq een traject volgen. Hierbij
gaat het echter om groepen die slechts door een deel van de gemeenten worden genoemd. Te-
gelijkertijd zijn er gemeenten die deze groepen juist wel bij Kliq trajecten laten volgen en
gemeenten die aangeven dat zij bij deze groepen geen onderscheid zien tussen Kliq en niet
Kliq-trajecten. Wij beschrijven ze hier dan ook alleen om een indruk te geven van het type
trajecten dat voor speciale doelgroepen ingezet kan worden. Bij de verschillende antwoorden
die de gemeenten gaven over de kenmerken van cliënten die bij Kliq en buiten Kliq-trajecten
volgen, is geen verband zichtbaar met de gemeenteklasse (G4, AT, niet-AT).
De groepen waar het hier om gaat zijn:

- Alleenstaande ouders met jonge kinderen: voor deze groep worden door een aantal ge-
meenten op vrijwillige basis oriëntatietrajecten en werkervaringstrajecten ingezet. Dit is
doorgaans een groep die niet ver van de arbeidsmarkt staat. De groep is dan ook goed be-
middelbaar.

- Allochtonen: voor allochtonen worden vaak bij ROC’s taalcursussen ingekocht. In een
aantal gemeenten worden de taalcursussen gecombineerd met werkervaringstrajecten. Ook
worden voor allochtonen in een aantal gemeenten trajecten ingekocht bij reïntegratiebe-
drijven die zich specifiek op een bepaalde etnische doelgroep richten.
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- Jongeren (jonger dan 23): voor jongeren worden trajecten ingezet voor vroegtijdige
schoolverlaters. Dergelijke trajecten kunnen door gemeenten worden aangeboden in sa-
menwerking met bijvoorbeeld de Leerplichtambtenaar en Centrum Vakopleiding.

- Arbeidsgehandicapten: voor arbeidsgehandicapten worden niet alleen bij Kliq-trajecten
ingekocht, maar ook bij andere reïntegratiebedrijven.

5. Uitstroom naar gesubsidieerd en niet-gesubsidieerd werk

Uit de schriftelijke enquête blijkt dat het merendeel van de cliënten die buiten Kliq een tra-
ject gevolgd hebben en naar werk uitstromen, gesubsidieerd werk vinden (tabellen 2.4A,
2.5A en 2.6A).

6. Duur van de trajecten

Gemeenten geven aan dat niet Kliq-trajecten in het algemeen langer duren dan Kliq-trajecten.
Dit is te verklaren uit het feit dat moeilijk bemiddelbare cliënten meer op niet Kliq-trajecten
geplaatst worden dan op Kliq-trajecten. Deze cliënten hebben gedurende langere tijd een tra-
ject nodig om hun doel te bereiken.

7. Effectiviteit van trajecten

Door het grotere aantal aanbieders op de reïntegratiemarkt hebben gemeenten meer mogelijk-
heden om maatwerk te leveren. Gemeenten geven dan ook aan dat er weinig verschil is in
de effectiviteit van trajecten als een vergelijking wordt gemaakt tussen Kliq-trajecten en niet
Kliq-trajecten. Wanneer maatwerk geleverd wordt, gaan cliënten immers op een traject dat
geschikt is voor hun situatie, in de regel bij een reïntegratiebedrijf dat gespecialiseerd is in
trajecten voor een bepaalde doelgroep. Dit draagt bij aan de effectiviteit van de trajecten. Het
gaat dan bij Kliq om de eerder beschreven toeleidingstrajecten en bij andere reïntegratiebe-
drijven om de trajecten gericht op specifieke groepen.
Met effectiviteit wordt bedoeld dat een van tevoren bepaalde doelstelling wordt behaald. Dit
betekent niet per definitie dat de cliënt uitstroomt naar werk. Een doelstelling kan ook be-
staan uit het binnen een bepaalde periode doorstromen naar een volgend trajectonderdeel.

Hierbij geldt de kanttekening dat veel gemeenten nog geen goed zicht hebben op de precieze
effectiviteit van de trajecten buiten Kliq, omdat deze trajecten nog niet zo lang lopen. Het
zicht op de trajecten bij Kliq is overigens ook niet altijd helder.
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Verschillende gemeenten doen hun beklag over een gebrekkige communicatie over het ver-
loop en  resultaat van trajecten bij Kliq. Met de andere (kleinere) reïntegratiebedrijven be-
staan doorgaans kortere lijnen. Dit is met name van belang wanneer een cliënt dreigt uit te
vallen uit een traject. Door snelle interventie van zowel het reïntegratiebedrijf als de casema-
nager van de gemeente kan uitval voorkomen worden.

Wanneer gekeken wordt naar de trajecten waar de gemeenten goede ervaringen mee (hopen
te) behalen, komen de volgende kenmerken naar voren:
- trajecten waarbij een intensieve begeleiding plaatsvindt;
- trajecten waarbij er korte lijnen zijn tussen de gemeente en het reïntegratiebedrijf;
- trajecten waarbij klanten meer dagdelen per week besteden aan een traject;
- trajecten die middellang duren, ongeveer een jaar.

8. Conclusie

Uit de telefonische interviews komt naar voren dat alleen wat betreft de verdeling van cliën-
ten naar fase een algemeen geldend verschil bestaat tussen Kliq-trajecten en niet-Kliq-trajec-
ten. Bij Kliq volgen vooral de fase 2 en fase3 cliënten een traject, terwijl fase 4 cliënten met
een grote afstand tot de arbeidsmarkt doorgaans bij andere reïntegratiebedrijven een traject
volgen. De overige verschillen tussen Kliq- en niet Kliq-trajecten hangen hiermee samen.
Dit heeft gevolgen voor de interpretatie van tabellen 2.4B, 2.5B en 2.6B.
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BIJLAGE 7:
Trajecten buiten-kliq 2001

1) Waarom is ervoor gekozen ook trajecten buiten Kliq in te zetten?

2) Wat is de aard van de niet-Kliq-trajecten? In welke verhouding zijn ze in te delen
naar:
•  Arbeidstoeleiding.
•  Sociale Activering.
•  Zorg of hulpverlening.

- Is deze verhouding anders bij Kliq-trajecten?

3) Verschillen de trajecten die buiten Kliq worden ingezet van de Kliq-trajecten wat
betreft:

•  Duur van het traject?

- Hoe lang duren niet-Kliq trajecten?

•  Aantal weigeringen?

- Bij welk percentage van de aangeboden niet-Kliq-trajecten wordt er geweigerd?

4) Wat is de ervaring van de gemeenten als het gaat om de effectiviteit van trajecten?
•  Zijn niet-Kliq trajecten o.h.a. succesvoller of minder succesvol dan Kliq-trajecten?

- Succespercentage niet-Kliq-trajecten
- Terugkeer/blijven in de Abw

•  Hoe differentieert het succes naar subgroepen en soorten trajecten?
- Welke trajecten (aard en doel) voor welke cliënten hebben de meeste kans van slagen?
- Wat werkt wel en wat werkt niet?

5 Welk percentage van de cliënten die een niet-Kliq-traject volgden, stroomt uit naar
respectievelijk gesubsidieerd en niet-gesubsidieerd werk?
- Verschilt dit van de cliënten die een Kliq-traject volgden?
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6) Hoe is de verdeling van de cliënten die een traject buiten Kliq volgen naar:
•  Leeftijd
•  Geslacht
•  Arbeidshandicap
•  Fasering
•  Uitkeringsduur
•  Etniciteit
•  Eventuele vrijstellingsgrond: alleenstaande ouders met jonge kinderen, ouder dan 57,5

jaar, sociaal medische redenen
•  Andere kenmerken (bijvoorbeeld alleen voor bepaalde problemen trajecten buiten Kliq

ingezet)

- Verschillen de kenmerken van cliënten die deze trajecten volgen van cliënten die Kliq-
trajecten gaan volgen?
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BIJLAGE 8:
Bijgestelde cohorttabel 2000

Tabel B8-1: (Rapport ‘Onderzoek Sluitende Aanpak 2000’) update: Sluitende Aanpak Volwas-
senen 2000, niet werkend werkzoekenden (guideline 2).

Mannen Vrouwen Totaal

(A0) Aantal nieuwe werkzoekenden in januari 2000 39.180 32.410 71.590

(A1) Hiervan werkloos 33.100 26.420 59.520

(B1) Na zes maanden nog steeds werkloos 10.350 11.940 22.290

(B1/A1) Ratio instroom in zesmaands werkloosheid (output indicator) 0,31 0,45 0,37

(B2) Na elf maanden nog steeds werkloos 5.560 6.940 12.500

(B2/A1) Ratio instroom in elfmaands werkloosheid (output indicator) 0,17 0,26 0,21

(C1a) Hoeveel zijn in januari werkloos geworden én zijn binnen zes
maanden begonnen met een concreet bemiddelingsplan bij Arbvo

1.130 2.120 3.250

(C1b) Hoeveel zijn in januari werkloos geworden én zijn binnen zes
maanden begonnen met een concreet bemiddelingsplan buiten Arbvo,
via uvi

300 290 590

(C1c) Hoeveel zijn in januari werkloos geworden én zijn binnen zes
maanden begonnen met een concreet bemiddelingsplan buiten Kliq, via
gemeente. Schatting : (c1a*0,39-c1b)

(136) (527) 663

(C1) Hoeveel zijn in januari werkloos geworden én zijn binnen zes
maanden begonnen met een concreet bemiddelingsplan: C1a + C1b

(1.566) (2.937) 4.503

(C1/A1) Deelnemingsratio na zes maanden 0,08

(C2a) Hoeveel zijn in januari werkloos geworden én zijn binnen elf
maanden begonnen met een concreet bemiddelingsplan bij Arbvo

1.760 2.630 4.390

(C2b) Hoeveel zijn in januari werkloos geworden én zijn binnen elf
maanden begonnen met een concreet bemiddelingsplan buiten Arbvo,
via uvi

680 470 1.150

(C2c) Hoeveel zijn in januari werkloos geworden én zijn binnen zes
maanden begonnen met een concreet bemiddelingsplan buiten Kliq, via
gemeente. Schatting : (c2a*0,39-c2b)

(-1) (544) 542

(C2) Hoeveel zijn in januari werkloos geworden én zijn binnen elf
maanden begonnen met een concreet bemiddelingsplan: C2a + C2b
+C2c

(2.439) (3.644) 6.082

(C2/A1) Deelnemingsratio na elf maanden 0,10
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Vervolg tabel B8-1:

Mannen Vrouwen Totaal

(D1a) Hoeveel zijn in januari werkloos geworden, zijn na zes maanden
nog steeds werkloos en zijn in de tussenliggende periode WEL
begonnen met een concreet bemiddelingsplan bij Kliq

710 1440 2150

(D1b) Hoeveel zijn in januari werkloos geworden, zijn na zes maanden
nog steeds werkloos en zijn in de tussenliggende periode wel
begonnen met een concreet bemiddelingsplan buiten Kliq, via uvi

230 160 390

(D1c) Hoeveel zijn in januari werkloos geworden, zijn na zes maanden
nog steeds werkloos en zijn in de tussenliggende periode wel
begonnen met een concreet bemiddelingsplan buiten Kliq, via
gemeente. Schatting (D1a *0,39 - D1b)

(44) (395) 439

(D1) Hoeveel zijn in januari werkloos geworden, zijn na zes maanden
nog steeds werkloos en zijn in de tussenliggende periode niet
begonnen met een concreet bemiddelingsplan: B1 - D1a - D1b - D1c

(9.366) (9.945) 19.311

(D1/B1) Niet-deelnemingsratio na zes maanden 0,87

(D2a) Hoeveel zijn in januari werkloos geworden, zijn na elf maanden
nog steeds werkloos en zijn in de tussenliggende periode WEL
begonnen met een concreet bemiddelingsplan bij Kliq

810 1.230 2.040

(D2b) Hoeveel zijn in januari werkloos geworden, zijn na elf maanden
nog steeds werkloos en zijn in de tussenliggende periode wel
begonnen met een concreet bemiddelingsplan buiten Kliq, via uvi

470 260 730

(D2c) Hoeveel zijn in januari werkloos geworden, zijn na elf maanden
nog steeds werkloos en zijn in de tussenliggende periode wel
begonnen met een concreet bemiddelingsplan buiten Kliq, via
gemeenten. Schatting (D2a *0,39 - D2b)

(-158) (214) 56

(D2) Hoeveel zijn in januari werkloos geworden, zijn na elf maanden
nog steeds werkloos en zijn in de tussenliggende periode niet
begonnen met een concreet bemiddelingsplan: B2 - D2a - D2b - D2c

(4.438) (5.236) 9.674

(D2/B2) Niet-deelnemingsratio na elf maanden 0,77

Bron: Arbvo-steekproefbestand en uvi-trajectbestanden.
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BIJLAGE 9:
Duurzaamheid uitstroom januaricohort 2000

1. Inleiding

Met behulp van het onderzoekbestand van 2000, een actuele uitdraai van alle mutaties van
de personen uit het januaricohort 2000 en de WW-reïntegratiestatistiek van het LISV zijn de
gegevens van de cohortanalyse 2000 bijgesteld (paragraaf 2) en is de duurzaamheid van de
uitstroom na het volgen van een traject onderzocht (paragraaf 3).

2. Bijstelling cohortanalyse 2000

Het cohort bestaat uit alle personen (inclusief jongeren) die in januari 2000 als werkzoekende
zijn ingeschreven bij Arbeidsvoorziening. Het gaat om een groep van 92.370 personen.In het
onderzoek Sluitende Aanpak 2000 waren voor de analyse van het januaricohort 2000 gege-
vens beschikbaar tot en met 31 december 2000. Wanneer uitgegaan wordt van een gemid-
delde instroom van het januaricohort op 15 januari, betekent dit dat voor 11,5 maanden ge-
gevens beschikbaar waren. Voor het berekenen van het aantal cohortleden dat binnen 12
maanden na instroom is gestart met een traject, is dit niet toereikend. Door het bestand aan
te vullen met de gegevens over 2001 kan wel voor ieder cohortlid een periode van 12 volle-
dige maanden gevolgd worden. In tabel 1 is deze bijstelling van de cohortanalyse weergege-
ven.

Door het bestand uit te breiden met de gegevens uit 2001 is het aantal personen dat met een
traject is gestart iets vergroot. Het aantal personen met een traject binnen een halfjaar na in-
stroom is met 1,6 procent gestegen. Mogelijk is deze vergroting ontstaan door het wegwer-
ken van administratieve achterstanden.
Het aantal personen met een traject binnen 12 maanden na instroom is met 230 gestegen. Dit
is 3,5 procent van het volume uit de eerdere berekening. Dit is ongeveer net zoveel als bij
een uitbreiding van de steekproef met ½ maand verwacht mag worden (4,2%).

Tabel B9-1: Bijgewerkte aantallen trajecten voor januaricohort 2000.

Bestand 2000 Bestand 2001

Traject binnen halfjaar na instroom 5.150 5.230

Traject binnen jaar na instroom 7.070 7.320

Traject na een jaar (of later) na instroom 1.980

Bron: Arbvobestand 2000, ABNL-Kliq bestand 2001, WW-reïntegratiestatistiek.
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3. Duurzaamheid trajecten

Om de duurzaamheid van de trajecten te bepalen is er een aantal bewerkingen uitgevoerd.
Ten eerste zijn de trajecten gesplitst in wel- en in niet afgeronde trajecten.
•  Afgeronde trajecten zijn trajecten die ‘administratief afgerond’ zijn. Dit betekent dat er in

de bestanden een begin- en een einddatum is toegekend. Dit betekent niet per definitie dat
de trajecten succesvol verlopen zijn.

•  Niet afgeronde trajecten zijn trajecten die ‘administratief niet afgerond’ zijn, er is dus geen
einddatum bekend. Deze trajecten zijn mogelijk wel met succes doorlopen. Het kunnen
ook trajecten zijn die op het meetmoment (januari 2002) nog niet afgerond waren.

Deze groepering is in de tabel gebruikt als splitsingsvariabele omdat de duurzaamheid voor
deze trajecten op een andere manier berekend is. In het geval van afgeronde trajecten kan de
duurzaamheid berekend worden vanaf het moment van afronding van het traject. Als het tra-
ject niet is afgerond is het moeilijker te bepalen wanneer een traject duurzaam is. In dat geval
is er gekeken naar uitstroom na het begin van het traject.

Vervolgens is gekeken of het cohortlid is uitgestroomd. Voor trajecten die afgerond zijn is
er gekeken naar uitstromen na afronding van het traject. Waar trajecten niet afgerond zijn
is er gekeken naar uitstromen na begin van het traject.

Als het cohortlid na uitstroom zich tot op het meetmoment (januari 2002) niet opnieuw heeft
laten inschrijven als werkzoekende wordt de uitstroom duurzaam genoemd. Voor personen
die pas laat aan een traject zijn begonnen en ook laat weer uitstromen is dit cijfer moeilijk
te interpreten. We volgen hen namelijk maar twee jaar. Dit is voor deze personen te kort om
echt uitspraken over duurzaamheid te doen. Deze groep is daarop buiten de analyse geplaatst.
Het gaat om trajecten die na 1 juli 2001 zijn gestart, na 1 juli 2001 zijn beëindigd of personen
die pas na 1 juli 2001 voor de eerste maal uitstromen naar werk. Dit is het geval bij 29% van
de cliënten met een traject (n=2690).

De resultaten over de duurzaamheid van trajecten zijn weergegeven in tabel 2. In de laatste
kolom is de duurzaamheid gerelateerd aan de totale uitstroom (binnen de groep). In tabel 3
is een meer gedetailleerde beschrijving van de duurzaamheid van de trajecten opgenomen.

Belangrijkste conclusies uit deze analyse zijn:
- Uitstroom naar werk na het volgen van een traject is voor 70 procent van de cliënten

duurzaam.
- Een groot deel van de cliënten stroomt niet uit na het volgen van een traject. Dit is aan-

deel is het grootste voor cliënten die het traject volledig doorlopen (45%).
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- Voor bijna eenderde van de nieuwe instroom uit januari 2000 die een traject hebben
gehad heeft dit zo lang geduurd dat de resultaten daarvan op dit moment nog niet te
bepalen zijn.

Tabel B9-2: Duurzaamheid trajecten.

Uitstroom Aantal Ratio met totale uitstroom
(binnen groep)

Traject is gestart,
niet beëindigd

Uitstroom na minder dan half
jaar of werkend begonnen
aan traject (na begin traject)

Uitstroom duurzaam 1.310 ,72

Weer ingestroomd 500 ,28

Totaal 1.810

Uitstroom na meer dan
halfjaar (na begin traject)

Uitstroom duurzaam 500 ,82

Weer ingestroomd 80 ,18

Totaal 580

Totale uitstroom 2.390 ,69

Niet uitgestroomd 1.080 ,31

Totaal niet
beëindigde
trajecten

3.470

Traject is gestart,
wel beëindigd

Uitstroom na minder dan half
jaar of werkend begonnen
aan traject (na einde traject)

Uitstroom duurzaam 930 ,67

Weer ingestroomd 450 ,33

Totaal 1.380

Uitstroom na meer dan
halfjaar (na einde traject)

Uitstroom duurzaam 260 ,74

Weer ingestroomd 90 ,26

Totaal 350

Totale uitstroom 1.730 ,55

Niet uitgestroomd 1.390 ,45

Totaal
beëindigde
trajecten

3.120

Duurzaamheid
niet te bepalen

2.690

Bron: Arbvobestand 2000, ABNL-Kliq bestand 2001. WW-reïntegratiestatistiek.
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Tabel B9-3. Duurzaamheid trajecten.

Trajectresultaten Aantal Ratio met totale uitstroom
(binnen groep)

Traject is gestart,
niet beëindigd

Uitstroom na minder dan half
jaar (na begin traject)

Uitstroom duurzaam 1.010 ,69

Weer ingestroomd
binnen halfjaar

290 ,20

Weer ingestroomd
binnen jaar

80 ,05

Weer ingestroomd na
langer dan jaar

90 ,06

Totaal 1.470

Uitstroom na minder dan jaar
(na begin traject)

Uitstroom duurzaam 400 ,87

Weer ingestroomd
binnen halfjaar

40 ,09

Weer ingestroomd
binnen jaar

20 ,04

Weer ingestroomd na
langer dan jaar

,00

Totaal 460

Uitstroom na meer dan jaar
(na begin traject)

Uitstroom duurzaam 100 ,83

Weer ingestroomd
binnen halfjaar

20 ,17

Weer ingestroomd
binnen jaar

,00

Weer ingestroomd na
langer dan jaar

,00

Totaal 120

Werkend begonnen aan
traject

Uitstroom duurzaam 300 ,88

Weer ingestroomd
binnen halfjaar

20 ,06

Weer ingestroomd
binnen jaar

10 ,03

Weer ingestroomd na
langer dan jaar

10 ,03

Totaal 340

Totale uitstroom 3.330 ,76

Niet uitgestroomd 1.080 ,24

Totaal niet beëindigde
trajecten

4.410
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Vervolg tabel B9-3.
Uitstroom Aantal Ratio met totale uitstroom

(binnen groep)

Traject is gestart,
wel beëindigd

Uitstroom na minder dan half
jaar  (na einde traject)

Uitstroom duurzaam 670 ,63

Weer ingestroomd
binnen halfjaar

190 ,18

Weer ingestroomd
binnen jaar

180 ,17

Weer ingestroomd na
langer dan jaar

30 ,03

Totaal 1.070

Uitstroom na minder dan jaar
(na einde traject)

Uitstroom duurzaam 190 ,68

Weer ingestroomd
binnen halfjaar

60 ,21

Weer ingestroomd
binnen jaar

30 ,11

Weer ingestroomd na
langer dan jaar

,00

Totaal 280

Uitstroom na meer dan jaar
(na einde traject)

Uitstroom duurzaam 70 1,00

Weer ingestroomd
binnen halfjaar

,00

Weer ingestroomd
binnen jaar

,00

Weer ingestroomd na
langer dan jaar

,00

Totaal 70

Werkend begonnen aan
traject

Uitstroom duurzaam 260 ,84

Weer ingestroomd
binnen halfjaar

40 ,13

Weer ingestroomd
binnen jaar

10 ,03

Weer ingestroomd na
langer dan jaar

310 1,00

Totaal 310

Totale uitstroom 2.160 ,49

Niet uitgestroomd 1.390 ,31

Totaal beëindigde trajecten 3.450

Bron: Arbvobestand 2000, ABNL-Kliq bestand 2001. WW-reïntegratiestatistiek.
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